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1. Uvod

Rada otdzek, které souvisi s mens$i & vétsi ztrdtou sluchu, sméfuje k tomu, aby se
nedoslychavy clovék seznamil s moznostmi kompenzace castecné ztraty sluchu sluchadly a
samoziejmé také k tomu, aby si ujasnil, jaké vyhody mu pouzivani sluchadla pfinese. A také
jaké nevyhody.

Uvodem je tfeba fici, Ze sluchadla jsou kompenzaéni pomtckou pro nedoslychavé a v
prvé fadé slouzi ke zlepseni vzajemné komunikace - aby ¢lovék znovu slysel a rozumél tomu,
co jeho spolecnik povida. Hlavnim cilem tedy neni poslech televize, i kdyz pravé nadmérné
zesilovani zvuku televizniho pfijimace nebo radia mdze byt prvnim signdlem, Ze posluchaé ma
néjaky problém se sluchem. Takto definovany problém vypada velice jednoduse (prosté se ,fec"
zesili a je to!). OvSem vlastnosti zdravého a poskozeného ucha, tedy jeho ,slySeni™ jsou
naprosto odlidné, a vzhledem k rlznym druhim a charakteristikdm poskozeni i znaéné
nevyzpytatelné. Pouhym zesilenim obvykle dosahneme toho, Ze zvuk je dobie slyset, ale
Clovék pFesto nerozumi.

Velice zjednodugené mUlzeme predpokladat, uvaZujeme-li o procentu Usp&&né
kompenzace, ktera je dana srozumitelnosti mluvené feci, Ze asi tak poloviné nedoslychavych
jakékoliv funkcéni sluchadlo umoznuje v klidném prostfedi pomeérné dobrou kompenzaci
jejich nedoslychavosti. Dalsi polovina ze zbyvajici poloviny - tedy dvacet pét procent - uz si
musi své sluchadlo vybirat nepomérné obtiznéji (jak Casové, tak i finan¢né). Po vhodném
vybéru, nastaveni a vycviku (ano, se sluchadlem je tfeba se naucit poslouchat) bude ale i tato
¢ast nedoslychavych spokojena.

Dalsi polovina ze zbyvajici ¢asti nedoslychavych jiz nema to stésti a musi pocitat s velmi
zodpovédnym vybérem a Casto i opakovanou Upravou nastaveni sluchadla. K tomu ale také musi
disledné kombinovat poslech s odeziranim, protoZe jakékoliv zesileni a Uprava takto
upravené feci jiz nevede k Uplné srozumitelnosti poslechu. Pravé této skupiné nejcastéji vétsi
hlasitost poslechu vadi a srozumitelnost nikde... Pro tuto skupinu sluchové postizenych jsou
velkym pfinosem moderni digitalni sluchadla - tam, kde se jesté prfed nékolika lety zdalo, ze
komunikace nebude pfiliS pfinosna, je najednou pomérné dobra - samoziejmé také s fadou
omezeni, ale i tak vysledek stoji za namahu. Je tfeba také pocitat s tim, Ze ¢asové naroky na
optimalni nastaveni sluchadla budou vétsi a rovnéz potfebné financni prostfedky nebudou
v zanedbatelné vysi.

A nakonec se dostavame ke zbyvajici skupiné sluchové postizenych, pro které sluchadlo
nema prakticky pfinos, pfipadné ktefi nemohou sluchadlo pouzivat vibec, a ktefi musi Fesit svij
(a také nas) komunikacni problém jinym zplisobem. Tato skupina rozhodné neni zanedbatelna
a my vsichni, ktefi se s lidmi takto postizenymi setkavame, doufame, ze dalsi vyvoj sluchadel
umozni i nékterym jednotliveim z této skupiny alespofi ¢astecné zmirnéni komunikaéni bariéry
pomé&rné jednoduchym a levnym zplsobem, kterym bezesporu poslech pomoci sluchadla je.

Toto Uvodni zjednodusené utfidéni nam dava i odpovéd na otazku, jakou mame nadéji
na snadnou a Uspésnou kompenzaci. Nelze vSak zapominat na to, Ze bez vlastniho pficinéni -
jen trpnym akceptovanim né&jakého nabidnutého Ffeeni - nemlZeme rozhodné dospét
k uspokojujicimu vysledku. A nyni jakym zplsobem muzeme sluchadlo ziskat?

2. Kam se obratit?

Nejbéznéjsim reSenim je navstivit odborného usniho Iékare nebo nejblizsi ORL oddéleni
v nemocnici. Pokud mate pobliz specialistu se zamérenim na foniatrii, staci se objednat. Z toho
vyplyva, Ze prfislusné vysetfeni provadi pravé tento specialista, ktery ma i ,licenci* na vydej
sluchadel. V tomto pfipadé mate i narok na prispévek od své zdravotni pojistovny, pokud ovSem
splfiujete podminky dané metodikou zdravotni pojistovny.

Pokud nemate zadné informace ani zkuSenosti, navstivte ,svého" usniho |ékafe. Ten udéla
vstupni prohlidku, a pokud je i foniatr, rozhodne o tom, zda jste vhodnym adeptem na



sluchadlo. Pokud nema tuto odbornost, doporuci vdm nejblizsiho foniatra (nebo si samoziejmé
mizete zvolit |ékafe podle vlastniho vybéru). V kazdém ptipadé nedoporuéuji nezkudenym
kupovat sluchadlo na inzerdt nebo zrlznych reklam bez daldich informaci od odbornikd.
Informace je mozné ziskat i v riznych poradnach pro osoby se sluchovym postizenim s tim, Ze i
tam ziskate kontakt na vhodného foniatra. Problém se nevyplaci fesit bez odbornika.

Jak dale postupovat a co nas ceka, zjistime tedy jiz pfi Uvodnim vysSetfeni v ordinaci
lékare — foniatra. Timto vySetfenim bychom méli zacit také pfi podezfeni na tfeba i malou ztratu
sluchu. Je s podivem, kolik lidi Spatné slysi jen proto, Ze ma ve zvukovodu svého ucha ,zatku"
usniho mazu, kterou nikdo jiny nez odborny |ékai ORL nedokdaze bez rizika odstranit.

3. Meéreni sluchu

TONOVA AUDIOMETRIE

Jednim ze zakladnich mérfeni je ténova audiometrie, kdy Iékaf nebo audiologicka sestra
zjituje prah slysitelnosti jednotlivych ténl. Rozhoduijici je signalizovat (tj. stisknout tla&itko) jiz
pfi velmi slabém ténu, jde prece o prah slysitelnosti. Toto vysetifeni je také nutné k dobrému
nastaveni sluchadla a pfi Spatné signalizovanych hodnotach se téZko dostaneme k dobré
kompenzaci. Rovnéz se od takto namérenych hodnot odvozuje vypocet ,procenta ztraty sluchu®,
ktery se pouziva v posudcich pro socialni sféru (invalidita), Ci pFi fizeni o posSkozeni a nahradach
(pojisténi). Nelekejte se téchto Cisel, tato procenta nic nefikaji o tom, jak rozumite mluvené redi,
ale davaji informaci, jak silné (vykonné) sluchadlo budete potrebovat.

SLOVNI AUDIOMETRIE

Pro vyhodnoceni Uspésnosti budouci kompenzace sluchadlem je ale rozhodujici vysledek
slovni audiometrie (opakovani rlznych skupin slov pti rlizné hlasitosti). Pokud pfi né&jaké
hlasitosti dosdhneme vysledek bliZici se ke stu procent, je skute¢né vyhrano. Ale i horsi vysledky
jsou povzbudivé - dllezité je, Ze pfi urlité hlasitosti rozumime mluvenému slovu.
Od vysledku slovni audiometrie je také odvozena d¢astka, kterou zdravotni pojistovna na
sluchadlo pfispiva a také se ji zjistuje pfinos sluchadla - tedy ,zisk", o ktery se sluchadlem
rozumime lépe, nez bez né&j. Je jasné, ze praveé tento ,zisk" urcujici zlepseni srozumitelnosti
poslechu redi je méfitelnym cilem kompenzace poslechu sluchadlem. A pravé k dosazeni tohoto
cile je tfeba vybrat vhodné sluchadlo, takové, které bude akceptovat zvlastnosti vasi ztraty
sluchu. Samozfejmé, zZe v ordinaci |ékafe absolvujete dalsi vySetfeni a méreni, kterd rovnéz maji
vliv na volbu zplsobu kompenzace, ale tim bychom si zatim jednoduché uGvahy jen
zkomplikovali a myslim, Ze pro zakladni orientaci v problému je miZeme vynechat. Co vdak
kazdého v tomto stadiu zajima, jsou predpokladané ,naklady" lepsi srozumitelnosti poslechu.
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4. Prispevky zdravotni pojistovny
Z Ciselniku zdravotni pojistovny se dozvime, jak je velky pfispévek na sluchadlo pfi urcité
velikosti ztraty sluchu. Prispévky se liSi také podle stafi osoby se sluchovym postizenim.

Prehled je v tabulkach Tab. 1 a Tab. 2 na strané 8 a 9 této publikace. V této souvislosti
musime upozornit, Ze od 1. 1. 2014 se pocita se zménou zakona 48/1997 - tedy konkrétné
i téchto tabulek a tak v pfipadé schvaleni zmén bude tfeba pozdéji odkazat na platné tabulky
Uhrad. V navrhu ma dojit ke sjednoceni pfispévku - nebude dale rozliSovana velikost
prispévku s ohledem na velikost ztraty sluchu od urcité namérené hodnoty.

Nyni si jen stru¢né feknéme, ze pro osoby starsi 18 let zdravotni pojistovna pfispiva
na jedno sluchadlo vzdy nejméné po péti letech. Pfedpokladejme sluchadlo na vzdusné vedeni,
které je nejrozsifenéjsi. U stfedni ztraty je pfispévek pojistovny 2 700 K¢, u tézké potom 3 900
K¢ a uvelmi tézké 5 100 K¢ (viz tabulka Tab. 2). PojiSténec potom plati rozdil mezi cenou
sluchadla a timto pFispévkem. Podle soucasné metodiky ma Iékar - foniatr pojiSténci nabidnout
jedno sluchadlo bez doplatku a dalsi dvé podle svého zhodnoceni optimalni kompenzace.



Véechna tato sluchadla by méla byt od rlznych dodavateld nebo rliznych vyrobcd. Pojist&nec si
vybere podle tohoto doporuceni sam.

5. Jak na vyber sluchadla

A nyni se vénujme praktickym problémdm nového adepta na sluchadlo. Ceny sluchadel
se pohybuji od 2 700 K¢ do fadové 35 000 KE. Vybér tedy zavisi na pojisténci - musi zvazit radu
skute¢nosti. Jako prvni nejdlleZit&j&i (vynechdme nyni cenu) je samozfejmé otdzka, jak
s urCitym sluchadlem bude rozumét tomu, co se povida. V pfipadé dobrého poslechu u vice
sluchadel nasleduje dotaz na servis a pfipadné opravy. Nelze si myslet, Ze sluchadlo vydrzi
nékolik let bez Udrzby. Jistéze zalezi na prostiedi, ve kterém poslouchame, nicméné doporucuje
se nejméné jednou za rok provést prohlidku a ¢&isténi sluchadla véetné konzervace kontaktd.
Takovou ,Udrzbu® je vhodné také provést co nejdfive po poslechu v prasném nebo vlhkém
prostiedi, nemluvé o potu, desti nebo nedobrovolné koupeli. Odpovéd na tuto otazku je jednou
z dlleZitych informaci k vybé&ru sluchadla. Dobry a dostupny servis sluchadel je proto potfebny
k bezporuchovému a dlouhodobému poslechu.

Ale dalsi otazky hned nasleduji: Pro¢ se nékdo se sluchadlem velice rychle a také dobfe
dorozumi a pro¢ ma jiny potize? Co znamena vyraz digitalni sluchadla? Pro¢ neni dobré si vzit
Uplné nejlevnéjsi sluchadlo? Zkusme si k tomu alespori néco povédét.

DRUHY SLUCHADEL

Vynechme procitani reklam a zkusme uvazovat.

Klasické zpracovani zvuku az do dnesni pocitacové éry bylo zasadné analogové. Zvuk
byl pfeveden na elektricky signal tim, Zze byl sniman elektroakustickym méni¢em = mikrofonem.
Dale byl analogové - tedy spojité zpracovan takto: zesilen predzesilovacem, upraven v tonovém
korektoru (rozdélen na nékolik pasem - obvykle vysky, stfedy a hloubky, které se samostatné
nastavovaly) a opét zesilen koncovym zesilovacem. Dale byl tento upraveny elektricky signal
preveden zase na zvuk dalsim elektroakustickym ménic¢em, tj. miniaturnim reproduktorem. Toto
zpracovani - Uprava intenzity jednotlivych ténovych pasem je obvyklé u vSech
elektroakustickych zafizeni, sluchadla se od nich lisi jen tim, Ze jsou velmi mald - musi pouzivat
specialné vyrobené dily s vlastnostmi vhodnymi pro toto pouziti.

Digitalni zpracovani zvuku se od vy$e uvedeného popisu liéi jinym zplsobem Upravy
zvuku. Za predzesilovac je vlozen analogové-digitalni prevodnik, ktery analogovy (spojity) signal
prevede na digitalni (¢iselnou) formu tim, Ze analogovy signal ,rozseka"“ vzorkovaci frekvenci
na kousky a kazdy takovy kousek dostane pfifazenou &iselnou hodnotu. PGvodné spojity signal
je prevodnikem zménén na Fadu Cisel. Mnozstvi — tedy Cetnost Cisel je dana vzorkovaci frekvenci
prevodniku. Dalsi zpracovani je teoreticky jednoduché a spociva v nasobeni a déleni téchto Cisel.
Prakticky je treba vytvofit urcity algoritmus zpracovani, obvykle specialnim pocitacovym
programem, ktery musi byt clovékem vytvoren tak, aby toto zpracovani mélo pozadovany
vysledek (nelze pouzit libovolné upravené zvuky, ale takové, které, jak zni nas pozadavek,
zlepsi srozumitelnost feci). Po takové Upravé prichazi na fadu opét prevodnik, tentokrat
digitdlné-analogovy a dale nezbytny koncovy zesilovac a reproduktor.

Je zfejmé, e zasadni rozdil mezi ob&ma zplsoby zpracovani zvuku je ve variabilité Gprav
pozadovaného zvukového spektra. Analogovy zplsob neumoZfiuje vyrazné oddéleni jednotlivych
pasem zvuku ani jejich vzajemné nezavislou Upravu. Digitalni zplsob Upravy je zase technicky
(i financné) naroc¢néjSi a snaha o nezbytnou miniaturizaci (a snizeni ceny) vede ke
zjednodusSovani celého procesu. S tim souvisi trvaly problému nalezeni vhodného algoritmu
zpracovani signalu. Je tfeba si uvédomit, ze pravé tento algoritmus rozhoduje o srozumitelnosti
poslechu a v tom se jednotlivé vyrobky zasadné lisi.

Jak digitalni sluchadla, tak i sluchadla analogova se vyrabéji jako =zavésna a
zvukovodova.



ZAVESNA SLUCHADLA maji nazev odvozen od toho, e ,visi* za boltcem ucha. Pro spravnou
funkci potrebuji vhodnou, nejlépe individudini tvarovku, kterd vede zvuk k bubinku ucha.

Obr. 1: sluchadlo zavésné s individualni tvarovkou.
Tvarovka je zakladem Uspéchu - bez dobré tvarovky nelze mit Gspésny poslech.
Hodi se i pro velmi tézké ztraty sluchu.

ZVUKOVODOVA SLUCHADLA jsou kompaktni a nenapadna a pritom jsou dostate¢né vykonna.

Obr. 2: zvukovodova sluchadla - velmi variabilni a nenapadna



Obr. 3: sluchadlo s otevienym systémem - miniaturni zavésné sluchadlo

Jejich omezeni je v tom, Ze uzivatel nesmi mit Casté zanéty zvukovodu pfipadné velkou
tvorbu usniho mazu. Potom hrozi jejich Cast&jsi ucpavani usnim mazem.

Dalsi typy sluchadel, jako jsou krabickova i brylova, jsou variantou, kterou voli lidé
s potfebou jednoduchého ovladdani nebo kombinace pFistrojd (sluchadlo + bryle). V&§ foniatr
pouziti téchto sluchadel zvazi a v pfipadé potifeby doporudi.

6. Péce o sluchadla
Zakladni péce o tato sluchadla je pomérné prostd, uvédomte si, co si miZzete udélat sami.
ZAVESNA SLUCHADLA
Sluchadlo nezesiluje
v kontrola ¢i vyména baterie

v kontrola prlchodnosti zvukového haku, tvarovky nebo koncovky (ucpani mazem ¢i
kapkou srazené kapaliny)*

Sluchadlo piska

v kontrola tésnosti a spravného nasazeni tvarovky

v kontrola neporusenosti hadicky tvarovky
v

Sluchadlo zkresluje
v' kontrola baterie
v kontrola prichodnosti odvétravaciho kanalku tvarovky (pokud tvarovka ma)

*postup vycisténi je popsan v Navodu pro pfislusné sluchadlo, jinak navstivte odborny servis

ZVUKOVODNA SLUCHADLA
Sluchadlo nezesiluje
v kontrola ¢i vyména baterie
v kontrola vystupu sluchadla - mozné ucpani mazem#*

v kontrola vstupu sluchadla - vstup mikrofonu musi byt volny, opét moZnost ucpani
mazem*

*postup vycisténi je popsan v Navodu pro pfislusné sluchadlo, jinak navstivte odborny servis



Sluchadlo piska

v kontrola tésnosti a spravného nasazeni sluchadla

v kontrola neporusenosti sluchadla - praskliny ¢i jiné poskozeni skofepiny sluchadla
Sluchadlo zkresluje

v kontrola baterie

v kontrola prichodnosti odvétravaciho kandlku (pokud sluchadlo ma&)

Vsechny ostatni zavady patFi do odborného servisu. Nezapomerite také na obcasnou
kontrolu zvukovodu vaseho ucha usnim lékafem, zda se vam netvofi zatka usniho mazu. Ucpani
zvukovodu udnim mazem zpUsobi znaéné zhordeni poslechu, ale v tom ptipadé nem{zete najit
zavadu ve sluchadle.

Vsechna sluchadla, a ta draha o to vice, potfebuji pravidelné servisni prohlidky a Cisténi u
odborné firmy, nejlépe u vyrobce Ci jim povéfeného zastupce kazdého konkrétniho typu
sluchadla. Tim jejich majitel pfedchazi porucham a udrzuje sluchadlo v optimalnim provoznim
stavu, ke spokojenosti své i téch osob, se kterymi komunikuje.

7. Optimalni nastaveni sluchadla

Dalsi pozornost je tfeba vénovat optimalnimu nastaveni sluchadla. Vzhledem k tomu, ze
nositel sluchadla nema moznost zasahnout do jeho programu, musi své pozadavky na zmény
nastaveni realizovat u prislusného lékafe - foniatra i u vyrobce. U programovatelnych sluchadel
je takova spoluprace nezbytna, protoze jen spravné nastavené sluchadlo pfinasi svému nositeli
uzitek, ktery tato sluchadla vyrazné odlisuje od levnych a jednoduchych. Nékdy takové ,ladéni*
pfipomind alchymii, protoZe hlavnim problémem je nejednoznaéné definovani pozadavkl a
problémd nositele sluchadla. Ale i v tom pFl’padé, ze je problém definovén, je variabilita
nastaveni téchto sluchadel znac¢na a kazda zména vyzadUJe cas na jeji akceptovanl lesky
sluch, i ten poSkozeny, je mnohotvarny a ste]ny problém u rdznych lidi vyzaduje rdzna Fe&eni.
Uspéch je &asto vysledkem tady pokusd a zmé&n v nastaveni sluchadla, se kterymi Gzce souvisi
del$i praktické poslechové zkouseni v rlznych prostfedich. Predpokladem je ,poslechovy
problém" dobfe popsat.

Vyvoj sluchadel jde velice rychle kupfedu k daldim novym typtdm. Specializované firmy
vylepsuji algoritmy zpracovani signalu, zmensuji elektroniky, vyvijeji nova zapojeni
integrovanych obvodl. Tim zlep3uji vlastnosti vdech druhG sluchadel. I klasicka linearni
sluchadla se proti minulosti vylepsila, ale stale plati, Ze v akusticky obtizném prostfedi jsou
jejich nositelé ve velké nevyhodé& proti modernim sluchadlim a tento rozdil se s novymi typy
digitélnich sluchadel zvétduje. Proto doporuéuji kazdému odzkouset si n&kolik typl sluchadel a
skutecné vybrat takové, které dokaze svému nositeli zprostfedkovat co nejsrozumitelnéjsi a také
nejprijemnéjsi poslech tedi. Otdzka ceny sluchadla je rovné? dilezita, ale nemé&la by byt prvotni.
Ovsem dilezit&jsi je dostupnost a kvalita odborného servisu.

8. Jedno nebo dveé sluchadla?

Clovék méa dvé usi, mél by tedy mit, pokud je to mozné, i dvé sluchadla. To, Ze nase
zdravotni pojistovny prispivaji u dospélych jen na jedno sluchadlo, neni v tomto pfipadé
relevantni. Nastésti u déti a mladeze do 18 let tomu tak neni a pfinos dvou sluchadel je
znatelny. Kazdy si musi zvazit, zda je pro néj vhodné investovat do dvou sluchadel, protoze
poslech dvéma sluchadly je podstatné& srozumiteln&jsi a navic jejich nositel mdZe bez vétsich
potiZi uréit i smér, odkud zvuk pfichazi. To jsou pro nedoslychavého dilezité informace, které
posouvaji poslech sluchadlem k vyssi kvalité. U zvukovodovych sluchadel je tento potfebny efekt
jesté vétsi, protoze i udni boltec mdZe plnit svoji pfirozenou funkci a smérovat zvuk na mikrofon
sluchadla.



9. Poruchy v zarucni dobe, opravy a ztrata
sluchadla

Poruchy v zarucni dobé, opravy a ztrata sluchadla jsou nepfijemnosti, kterda nam kazi
radost z poslechu sluchadlem. Zarucni doba je bézna - tedy 2 roky, a zahrnuje chyby materialu
a montaZze. Nelze uznat mechanickd poskozeni, poskozeni kapalinami ¢&i rozpoustédly a
pogkozeni korozi (pozor na staré baterie a pot). RovnéZ na piskani zplsobené tvarovkou nebo
koncovkou se neda uplatnit zaruka. VSechny zaruky je trfeba uplatnit v prislusné zarucni
opravng, uvedené v Zaruénim listu vyrobce & dodavatele sluchadla - jind opravna nemuize
zarucni opravu provést. Zaru¢ni list musi byt opatfen razitkem a podpisem vydavajiciho Iékafe a
datem vydani.

Bézné pozarucni opravy by mél dodavatel sluchadla garantovat po dobu Zivotnosti
sluchadla, za kterou se obvykle bere doba 5-7 let. Je ovSem pravdou, zZe po péti letech denniho
uzivani jsou sluchadla dost opotfebovana a cena opravy miZe byt vétdi ne? doplatek na
sluchadlo nové. To je treba si zvazit.

Ztrata sluchadla je velkd smdla - v tom pFipadé je sice mozné pozadat revizniho Iékare
vasi pojistovny o doplatek odvozeny z pomérné doby, kterd jesté chybi do 5 let, ale jednodussi a
rychlejsi je zakoupit si sluchadlo nové za plnou cenu. Toto sluchadlo nemusi byt stejného typu
jako sluchadlo ztracené - da se opatfit vhodné sluchadlo i jiného typu s nizsi cenou.
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10. Doplnky sluchadla

Doplriky sluchadla jsou vétSinou mimo Uhradu pojistovny, pouze pfi vydani sluchadla
dostanete 4 ks pfislusnych baterii. V Ciselniku Uhrad je sice dmychatko na profukovani hadi¢ek a
také ochranny obal proti potu, ale jejich minimalni cena je pfedurcuje k pfimému zakoupeni.

Pro pilné televizni posluchace doporucuji opatfit si zesilovaC pro indukéni smycku a
prislusnou indukcéni smycku. Toto zafizeni umoznuje u sluchadel (ne u vsech, informujte se pfi
vybéru) indukcni poslech televize nebo radia, ktery je dostatecné vykonny a nerusi okoli. Tyto
pomlcky jsou v &iselniku pojistovny a doplatek je minimalni. Sta&i svého foniatra o toto zafizeni
pozadat - mdZe je objednat pfimo nebo vystavit pfislusné poukazy, na které zafizeni objednate
sami u vyrobce ¢i dodavatele. Vyhledové se ovSem pocita s tim, Ze na tyto pomlticky jiz
nebudou pojistovny pFispivat — opét odkazuji k datu 1. 1. 2014.

11. Dovozci, vyrobci sluchadel

Dovozci a vyrobci sluchadel podle ¢iselniku zdravotni pojistovny (tyto firmy maji spinény
podminky VZP podle zdkona o zdravotnickych prostredcich véetné oznaceni CE, maji zajistén
servis a zarucni opravy pro sva sluchadla).

ANTICER, Tomanova 3/5, 301 00 Plzen, tel.: 377 420 933-34, www.anticer.cz

AUDIFON, Rumunska 14, 120 00 Praha 2, tel.: 224 251 959, www.audifon.cz

AUDIOCENTRUM TV, Fr. Kfizka 14, 170 00 Praha 7, tel.: 233 378 863,
www.audiocentrumtv.cz

AUDIONIKA, Jasenice 108, 756 48 LesSna, tel.: 731 157 590, www.audionika.cz
FONIKA MEDICAL, Nam. 14. fijna 3, 150 00 Praha 5, tel.: 222 360 807, www.fonika.cz

INTERTON - SLUCHADLOVA AKUSTIKA, Zitna 24, 120 00 Praha 2, tel.: 224 941 641,
www.interton.cz, www.sla.cz

MEDICAL SERVICE, Lesnicka 790/14, 613 00 Brno, tel./fax: 543 214 845,
www.medicalservice.cz



OTICON, Na Pankraci 30a/404, 140 00 Praha 4, tel.: 222 980 200, www.oticon.cz
PHONAK BRNO IBC, Prikop 843/4, 602 00 Brno, www.reja.cz, www.sluchadlaprozivot.cz

SIEMENS AUDIOLOGICKA TECHNIKA, Bieblova 1227/19, 150 00 Praha 5,
tel.: 257 328 161, www.sluchadla.cz

WIDEX LINE, BohusSovicka 230/12, 190 00 Praha-Sttizkov, tel.: 283 882 217,
www.widex.cz

12. Samostatné opravny a poradny
(vybréno podle ohlasl nedoslychavych)

K + D SERVIS SLUCHADEL, Navratilova 8, 110 00 Praha 1, tel.: 222 230 902,
www.rynet.cz/kdsluchadla

CESKY KLUB NEDOSLYCHAVYCH HELP - poradny v Pizni, Brn&, Pardubicich, Hradci
Kralové, Usti nad Orlici a Uherském Brodé - adresy a kontakty na www.audiohelp.cz

Poradna FEDERACE RODICU A PZRATEL SLUCHOVE POSTIZENYCH, Habova 1571,
155 00 Praha 5 - Stoddlky, tel.: 235 517 313, www.frpsp.cz

Poradny NARODNI RADY OSB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM - adresy a kontakty
na WWWw.Nnrzp.cz

Poradenska stiediska SVAZU NESLYSICICH A NEDOSLYCHAVYCH V CR - adresy a
kontakty na www.snncr.cz

13. UHRADOVY KATALOG VZP

Tab. 1 - str. 30 Metodiky k dhradovému katalogu VZP - ZP, ¢ast P

Pozn.: Hodnota SRT se méFi pfi slovni audiometrii

Indikace sluchadla podle tize sluchové vady a véku pojisténce dle pfilohy €. 3, zakona €. 48/1997 Sb., o
verejném zdravotnim pojisténi:

Pojisténec od 0 do 7 let, preskripce FON

Indikace dle tize sluchové Pojistovna hradi Smérna | Charakter sluchadla Limit/Kaod

vady doba indikac¢ni
uziti skupiny

Stredné tézka nedoslychavost, Max. 10 600 K¢ za 2 5 let Sluchadlo pro vzdusné | 0040804

ztrdta od 30 dB do 59 dB SRT kusy vedeni

Tézka a velmi tézka Max. 11 600 K¢ za 2 5 let Sluchadlo pro vzdusné | 0040805

nedoslychavost, ztrata od 60 dB kusy vedeni

SRT a vyse, zbytky sluchu,

hluchota

Ztrata sluchu pfi oboustranné Max. 22 000 K¢ za 2 5 let Sluchadlo na kostni "Z" - podléha

anomalii zvukovodu a stfedousi s | kusy vedeni schvaleni revizniho

tézkou prevodni nedoslychavosti, lékare

chronicky vytok ze stfedousi,

stavy po kofochirurgickych

operacich, nefesitelna alergie na 0040806

tvarovku, Spatny efekt sluchadla

na vzdusné vedeni




Tab. 2 - str. 31 Metodiky k dhradovému katalogu VZP - ZP, ¢ast P

Pojisténec od 7 do 18 let, preskripce FON, OTO S

Indikace dle tize sluchové Pojistovna hradi Smérna Charakter sluchadla Limit/Kéd
vady doba indikacni
uziti skupiny

Stredné téZzka nedoslychavost, Max. 10 600 K¢ za 2 5 let Sluchadlo pro vzdusné 0040807
ztrata od 30 dB do 59 dB SRT kusy vedeni; od 10 let téz

zvukovodové, boltcové

kanalové
Tézka a velmi tézka Max. 5 800 K¢ za 2 5 let Sluchadlo pro vzdusné 0040808
nedoslychavost od 60 dB SRT, kusy vedeni; od 10 let téz
zbytky sluchu, hluchota zvukovodové
Ztrata sluchu pfi oboustranné Max. 6 800 K¢ za 2 | 5 let Sluchadlo na  kostni | "Z" - podléha
anomalii zvukovodu a stfedousi s | kusy vedeni schvaleni

téZkou prevodni nedoslychavosti,
chronickém vytoku ze stfedousi,
stavech po kofochirurgickych

operacich, neresitelnych alergiich

revizniho 1ékare

F L 0040809

na tvarovku, Spatném efektu

sluchadla na vzdusné vedeni

Pojisténec od 18 let, preskripce FON, OTO S

Indikace dle tize sluchové Pojistovna hradi Smérna Charakter sluchadla Limit/Koéd

vady doba indikacni
uziti skupiny

Stredné tézka nedoslychavost, Max. 2 700 K¢ za 1 5 let Sluchadlo pro vzdusné 0040810

ztrdta od 40 dB do 59 dB SRT kus vedeni

Tézka nedoslychavost od 60 dB Max. 3 900 K¢ za 1 5 let Sluchadlo pro vzdusné 0040811

do 79 dB SRT kus vedeni

Velmi tézka nedoslychavost Max. 5 100 K¢ za 1 5 let Sluchadlo pro vzdusné 0040812

ztraty od 801 dB SRT, zbytky kus vedeni

sluchu, hluchota

Ztrata sluchu pfi oboustranné Max. 6 800 K¢ za 1 5 let Sluchadlo na kostni "Z" - podléha

anomalii zvukovodu a stfedousi s | kus vedeni schvéleni

tézkou prevodni nedoslychavosti,
chronickém vytoku ze stfedousi,
stavech po kofochirurgickych
operacich, neresitelnych alergiich
na tvarovku, Spatném efektu
sluchadla

revizniho lékare

0040813




... barevny svet v tisku 4
GARAMON

vydavatelstvi a tiskdrna

knihy e prospekty GARAMON s.r.o.

) ° katalogy « brozury Wonkova 432
« plakaty o kalendaie 500 02 Hradec Kralové
e Vyrocni zpravy
- e korespondencni
‘ materialy o Gredni
tiskoviny e noviny « casopisy
" « dalsi polygrafické vyrobky

tel./fax: 495 217 101
e-mail: garamon@garamon.cz
WWWw.garamon.cz
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Ve spolupraci s Magistratem vydavame kazdy tyden Radnice - piijem inzerce

informacni zpravodaj mésta Hradec Kralové Radnice, n::ll;;lf'gz;gg:::g

do kterého zajistujeme prijem inzerce. e-mail: radnice@garamon.cz
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ACCREDO - davam dlveru MARCDMI AKREDITASN] ORGAN
Zabezp&ujeme akreditaci pro:
zkuSebni laborate;
zdravotnické laborate;
kalibratni laboratde;
certifikaéni organy provagici certifikaci: produkd, systéni managementu, osob;
inspekni organy;
environmentalni osfovatele prografhEMAS;
poskytovatele zkouSeni &gobilosti.
P¥inos akreditace:
®  jistota zakaznika v deklarovanou kvalitu nabidkyedkovanych subjei
= trvaly rozvoj systému kvality v akreditovanych seikech podporovany;
= pravidelnym dozorem nad dodrzovanim akrediteh kritérii;
® neustalé zvySovani kvality sluzefist dovednosti personalu a lepsi technické zaltepnp&nnosti akreditovanych
subjekf;
m  akreditace je v&kterych gipadech nutna podminka k autorizaci;
= ekonomicky efekt, a to jak z pohledu akreditovansuhjekt: a jejich zadkaznik, tak i z pohledu ochrany ¥&ného
zajmu;
®  zjednoduSenyifistup na trhy.

Kontakt: Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s., Olanska 54130 00 Praha 3
tel.: +420 272 096 222, fax: +420 272 096 221, einmail@cai.cz; www.cai.cz
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