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1. DITE A HRA, DITE A PROSTREDI

Hra je vlastni ¢innosti a formou projevu déti a je nezbytna pro vyvoj a pohodu déti. Déti jsou
motivovany ke hre, protoZe je pro né zdbavna; hra zahrnuje funkce jako vnitifni motivace a
rozvijeni instinktl, sebekontroly a zvladnuti vyzev. Posiluje rozvijeni pohybovych schopnosti
téla a jeho ¢asti.

V odborné literature je doloZzeno, Ze v obecném pohledu a vnimani je hra zakladni hnaci silou
lidského preziti. Jeji pfitomnost podporuje osobni pohodu, soudrznost komunity a napliuje nas
optimismem. Otevira ¢lovéku jeho moznosti prozkoumavat hranice mozného a pfizpUlsobit se
|épe ndrocnému a ménicimu se svétu. Hra zvySuje odolnost jedince a jeho schopnost zvladat
stres.

Uvedené si tfeba ani neuvédomujeme a jen podvédomé potreby ditéte naplfiujeme. Hrajeme
si s nim, davame hracky, vodime ho za ucelem hry do pfirody, ¢i na specializovana verejna
zafizeni — hristé Ci sportovisté, do akvaparka...

Vystavba détskych a sportovnich zafizeni pro déti a mladez je pak nezastupitelnym vkladem pro
pfirozeny rozvoj osobnosti ditéte. Verejna zatizeni nabizeji prostor pro hru a vhodné traveni
volného Casu s vyuzitim a rozvijenim pohybovych aktivit.

Pohybové aktivity a hry déti jsou zaroven bohuzel také zdrojem rizik a zranéni. Podminky pro
bezpecné hry a sportovani jsou zavislé na mnoha faktorech. Mnoha rizika lze eliminovat.

Nu, ale nejenom hrou travi dité své détstvi. Okolni svét mu pfipravi velkou $kdlu rizik a
nebezpeci, mnoha se jevi anebo i jsou bandlni, ale viibec je nelze podcenovat. Néktera pUlsobi
ohrozenim bezprostiedné (prekoceni ndbytku), jind se mohou projevit po ¢ase Ci i po dlouhé
dobé (chemické latky v obleceni i jinde, konstrukce obuvi).

Neni jednoduché dosahovat spravné balance mezi regulovanou ochranou
ditéte (pravni predpisy), samoregulaci trhu (technické normy, znacky
kvality) a samoziejmé dohledu ponechaného na rodiné. K tomu existuje
fada pristupl, pocinaje postoji samotnych rodicu, ale i na rlznych pojeti
statd, regionu atd.

Nedoporucujeme ale potiebu jisté Urovné regulace zlehcovat
odkazovanim na doby minulé, kdy jsme (myslime si) na betonovych hfistich
se sputniky , prezili bez Uraz(“; (vézme, Ze totiz mnohé déti jiz tehdy také
ne; a my jsme o nich jen nevédéli, postizené déti byly neviditelné uzavieny v Ustavech...).

Bezpecénosti déti musi byt vénovana velkd pozornost, vidyt zranéni déti a mladistvych
jsou hlavni pfic¢inou jejich umrti nebo invalidity. Déti se rodi do svéta dospélych bez zkusenosti
nebo védomi rizika, ale s pfirozenou chuti objevovat. Nasledkem toho je béhem détstvi
moznost zranéni obzvlast velka.

Vérime, Ze v této publikaci, kterd ma samoziejmé obecné osvétovy a nikoliv hluboky odborny
zabér, se podafi na konkrétnich prikladech upozornit na mozna rizika a nebezpedi, a rozsifit tak
(zejména) rodicm znalosti, které jim napomohou ve smérovani péce o jejich ratolesti.



2. RIZIKA A NEBEZPECI

Jakym rizikim jsou vystaveny nase déti, at jiz pfi hte, ¢i pfi béZném styku s okolnim svétem? Jen
z indikativniho prehledu v dalSim shledate, neni toho malo, co na déti ¢iha. U nékterych se
alespon kratce zastavime. Jaka je podstata toho kterého ohroZzeni (pokud neni zcela zifejma jiz
z jeho pojmenovani)? Pfiblizme si konkrétni pfiklady vyrobku ci aktivit, které je mohou vyvolat.
Indikativni pfehled nasleduje.

2.1. Chemickd a biologickd nebezpeci

Chemicka bezpecnost je slozita zaleZitost a je predmétem mnoha legislativnich opatfeni, ktera
maji rizika sniZovat i zcela eliminovat. Kojenci a malé déti vnimaji okolni svét mimo jiné usty —
pfedméty lizou, cucaji, Zvykaji... Je proto dulezité omezit mnoZstvi urcitych prvk( a latek, které
mohou mit Skodlivy Ucinek, v pfedmétech, které jsou pro déti ur¢eny, nebo ke kterym maiji
pfistup.

Nebezpecné, skodlivé latky, jako jsou Iéky, Cistici prostfedky a jiné domdaci chemikalie, by mély
byt ditéti vdomadcnostech zcela nedosazitelné. Dodavany maji byt v obalech bezpecnych pro
déti, tedy déckem , neoteviratelnych”. Tyto obaly by nemély by byt pro déti ani Idkavé. Pfisné
je regulovano dodavani na trh vyrobk( imitujicich potravinu.

Biologicka nebezpeci souviseji s tim, Ze malé déti maji mensi odolnost a imunitu nez dospéli.
Vyrobky by mély proto byt navrZeny a vyrabény tak, aby veskeré vyplnové materialy byly Cisté
a neinfikované. Vyrobky by mély byt snadno omyvatelné i Cistitelné a byt vybaveny pokyny pro
Cisténi.

2.2. Skdla mechanickych nebezpeti

Mechanicka nebezpedi jsou definovana jako fyzikalni faktory, které mohou zpUsobit zranéni v
dlsledku mechanickych vlastnosti vyrobku nebo jeho ¢asti.

Jednim z nejsledovanéjsich rizik u vyrobkl pro déti je nebezpeci z malych pfedmeét, které hrozi
oddélenim od vyrobku a spolknutim, ¢i zadusenim. K uduseni dochazi, kdyz jsou vnitfni dychaci
cesty ditéte zablokovany malymi predméty, takZe vzduch nemuUZe pronikat do plic — je
zabranéno dychani; maze pak dojit k poskozeni mozku a k fatalnim ndasledkiim. Nebezpeci poziti
malych predmétl, které prechazeji do traviciho traktu ditéte, souvisi s vnitfnim zablokovanim
cest, s trznymi poranénimi anebo i s toxickou kontaminaci. VSechny soucasti vyrobku by proto
mély byt bud dostatecné velké, aby je dité nemohlo spolknout ¢i vdechnout, anebo nezbytné
malé soucasti by mély byt k produktu bezpecné pripevnény. Specificky (varovanim) se resi tento
problém v pfipadé baterii v hrackach.

Velmi nebezpecné mohou byt rizikové mezery a otvory, které dité
ohroZuji zachycenim hlavy a krku, zachycenim prstli anebo celé
koncetiny. Vaina nebezpedi mohou zpuUsobit pohyblivé casti
konstrukce (napf. herni prvky na détském hristi), kde hrozi tzv. stfih
(amputace prstu), ¢i stlaceni (pohmozdéni, rozdrceni prstu, ruky i

‘ J koncetiny).

Pokud maji vyrobky Sidiry, stuhy a tzké tkaniny, které jsou dostatecné dlouhé, aby obvinuly
détsky krk, nebo maji smycky, které mohou prechazet pres hlavu ditéte, existuje riziko zapleteni
a usSkrceni. Délka takovych soucasti obleéeni ¢i vystroje by méla byt proto omezena na
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bezrizikovou miru. Za velmi nebezpecné jsou povazovany Snury a podobna ovladaci zafizeni u
rolet, zaclon a zavésu v dosahu ditéte.

Ostré rohy, hrany, otfepy a vyénélky mohou zplsobit na détské pokozZce poranéni, odreniny,
ostré hroty by mohly zpUsobit i vaZznéjsi poranéni, nejen na pokoZce, ale i Cidla zraku.

Vyrobky, které se vyskytuji v prostredi, ve kterém se dité pohybuje,
by mély byt rodici peclivé zkontrolovany z hlediska stability. Jedna
se zejména o nabytek — skfiné, police, komody. | zdanlivé stabilni
kus ndbytku svoji stabilitu snadno zméni: décko povytahne Suple a
vleze si do néj. Riziko velmi vaznych urazl je nasnadé... Nabytek je
tfeba pevné zajistit proti pfevraceni spolehlivym pfichycenim ke zdi.

Specificka rizika nabizeji vyrobky, které jsou konstrukéné navrzeny
tak, aby se pro pouiziti sestavily, skladaly. Jedna se napfiklad o
kocarky c¢i cestovni détské postylky. Takové vyrobky maji byt
vybaveny uzamykacimi mechanismy dostatecné slozitymi, aby se
zabrdanilo neumysinému uvolnéni ze strany ditéte.

Z hlediska bézného spotrebitele nemusi byt snadné vyhodnoceni , nebezpeci z nedostatecné
strukturalni integrity”. Co to je? Spatny vybér (nekvalitnich) materidld moze vést k
strukture vyrobku by mohla zpUsobit i vazné urazy ditéte, napriklad v dlisledku padu, zavaleni
zhroucenym vyrobkem, ¢i uvéznénim ditéte uvnitf poskozeného vyrobku aj. Zde by rodic¢im
méla napomoci divéryhodnost prodejce, nékdy i cena, anebo dlvéryhodnd znacka kvality.

Domacnosti se ¢asto vybavuji pomuckami a vybaveni s ochrannou funkci zabran (bariér).
Napfriklad bariérou ke schodisti, ,vychytavkou” proti otevieni dveri na balkon ¢i oken aj.
Nicméngé, zafizeni zakoupend v dobrém umyslu nemusi splfiiovat ocekavani ochranné funkce. To
mUzZe pochopitelné zplsobit vazné Urazy. Podobné jako v predchazejicim, i zde by rodi¢liim méla
napomoci volba divéryhodného prodejce a znacky kvality.

A konecné, s mechanickym aspektem rizika m{Ze pfimo, ¢i alesporn nepfimo souviset nebezpeci
padu — nebezpecna vyska. Ve vztahu k vyrobkdm uréenym pro déti se jedna zejména o herni
prvky na hfistich. Zde je problém reSen poZadavky evropskych norem na dopadové plochy i na
povinnost uvadét u kazdého prvku, pro jakou vékovou kategorii je urcen. V bézném zivoté je to
samoziejmé slozitéjsi. Déti maji vysky rady. V prvnich letech Zivota prosté hliddme a hlidame
(tfeba i za pfispéni v pfedchazejicim zminénych bariér). Nasledky vnitfnich zranéni a zlomenin
jisté mohou byt vainé. Pozdéji uz se musime spolehnout na Sikovnost décka. K tomu ostatné
maji nabyté zkusenosti z détskych hrist vyrazné pfispét...

2.3. Ohrozeni v dasledku teploty predmétu ¢i okolniho prostredi

Nepochybné si uvédomujeme riziko vysoké teploty néjakého pfedmétu v prostredi, ve kterém
se dité pohybuje, nemluvé o otevieném ohni. Rizikem jsou ale i nizké teploty predmétu, a
nemusime zachazet do extrému lizani zabradli pti treskutych mrazech. Pokud jsou povrchy pfilis



horké, nebo studené, mohou zpUsobit popdleni a jiné poskozeni pokozky a Ustnich sliznic ditéte;
mély by byt zakryty, aby se zamezil ¢i omezil kontakt.

Je smutnou skutecnosti, Ze i malé déti jsou nezfidka ptivodcem pozaru, mnohdy s tragickymi
nasledky. K problematice pojistek na zapalovacich se dostaneme pozdéji. K nebezpedi hoflavosti
a hoteni pfredmétl je vadiné pfistupovdno snad ve vSech vyrobkovych normach. Pokud by se
vyrobek mél pfibliZit nebo se dostat do kontaktu se zdrojem zapaleni, méla by byt rychlost Siteni
plamene dostate¢né nizka, aby dité samo stacilo ochranit ¢i ,,dospéldak” mohl dité odvést drive,
nez dojde ke zranéni. Samoziejmé, Ze zcela toto riziko eliminovat zcela nelze.

Kvainym a zejména bolestivym Urazidm oparenim déti dochazi obvykle z nedlsledného
dohledu dospélych, ktefi chvilkové pfehlédnou pfistup ditéte k horké tekutiné.

Samostatnym tématem jsou rizika hypotermie nebo hypertermie, které zde ale pouze zminime,
jsou mimo rozsah této studie. Pfehtati, hypertermie, je zvySeni teploty organismu ditéte, ke
kterému mUze dojit, pokud je dité v horkém prostfedi nebo u produktl, které zpUsobuji
hromadéni tepla. Hypotermie je naopak rizikové snizeni teploty organismu ditéte.

2.4. Ostatni nebezpeci

Bohuzel jsou nefidkymi pripady duseni, ¢i i uduseni, kdyz décko si pres hlavu naviékne plastovy
sacek. Ten zlstal opomenut nékde pobliz po vyjmuti nového vyrobku z néj, ale byly
zaznamendny i smrtelné nehody zpUsobené ucelovymi sacky, napt. urcenych pro ukladani
Spinavych détskych plenek. Tak jako v mnohych jinych ptipadech v tomto textu poukazovanych,
jednim zfeSeni problému byla technickd normalizace. Bylo navrieno nékolik opatfeni
k eliminaci souvisejicich rizik. Plastovy obal by napfiklad nemél byt tak tenky, aby se snadno
pfilnul k obliceji ditéte. Otvor sacku by mél byt tak maly, aby do néj dité nemohlo stréit hlavu.
Distribuce ucelovych sackd by méla byt v rolich. A déle je nutné také pridat Citelné varovani na
viditeIném misté obalu vyrobku. U plastovych obal( se vyZaduji podle norem vétraci otvory.

Dospéli si mnohdy neuvédomuji nebezpeci, kterd vyplyvaji z nadmérného hluku. Mnozi mame
preci radi hlasitou hudbu; ale détské usi mohou byt nachylnéjsi k jednorazovym pfilis vysokym
zvukovym tlakiim. Pokud by se jednalo o pravidelné vystavovani ditéte hlasitym zvuk(m, hrozi,
Ze toto plsobeni bude rizikové jiz z divodu jeho dlouhodobosti. Co se tyce hracek a vyrobk(
pro déti, jsou hladiny zvukového ataku normalizovany (jedna se o rizné hraci a zvukové hracky).
Hluk z okolniho prostfedi malého ditéte musi hlidat rodi¢. OdrostlejSi déti uz na nas nedaji.

2.5. Nedostatecné informace o vyrobku

Informace o vyrobku, véetné upozornéni, varovani ale i ndvod( a instrukci jsou prostfedkem
pro dodavatele, aby s uzivatelem aktivné komunikoval. Maji sice pfispivat k omezeni a eliminaci
moznych nebezpeci a rizik souvisejicich s pouZivanim vyrobku ditétem; nemély by ale
kompenzovat nedostatky v konstrukci vyrobku, tedy ty, které jsou de facto znamé a
konstrukéné je Ize Fesit.



Oznaceni na vyrobku, napfiklad varovani, maji byt trvald, coz je ale sdm o sobé problém.
V naprosté vétsiné jsou na obalu Ci Stitku, které rychle odhazujeme. Nizkd pozornost jim nas ale
neomlouva!

Vyrobce (dovozce) by ndam mél poskytnout informace, které nam coby kupujicim umoznil
informovany vybér. Nezbytna jsou pfipadnd vékovd omezeni. Nezbytny je navod na poutZiti,
véetné bezpecnostnich aspektl pouZivani, montdze, instalace, provozu, skladovani, udrzby a
opravy atd. vidy pfimérené k danému vyrobku.

3. HRACKY, HRY, POHYBOVE AKTIVITY ...

V této kapitole stru¢né zminime problematiku vyrobk(, které jsou bezprostiedné uréeny pro
herni a pohybové vyziti déti.

3.1. Bezpecnost hracek

Hracky jsou cennym a nenahraditelnym nastrojem pro détsky rozvoj. Zaroven ale skytaji mnoha
nebezpeci, kterd nevyvinutd détska mysl nedokaZze identifikovat. Rodi¢e ¢i jiny dozor
samoziejmé nemohou vse uhlidat.

(Proto) bezpecnost hracek upravuje evropsky pravni predpis (smérnice 2009/48/EC), ktery
kazda Clenskd zemé zavadi do narodniho prava. Zakladni pozadavky na hracky ve smérnici
stanovené jsou ,provadény” evropskymi normami, coz podtrhuje vyznam technickych norem.
Jedna se zejména o dlouhou fadu EN 71. Posouzeni shody s poZadavky normy je zakladem
ovéreni a potvrzeni bezpecnosti hracky. Klasicky plySovy medvidek naptiklad podstupuje
mechanicky test Skubdni oli, aby se zajistilo, Ze dité oko medvidka snadno nevytdhne (s
bezprostfednim rizikem spolknuti, ¢i dokonce vdechnuti). Také se testuje horlavost medvidka:
ma dité ¢as medvidka odhodit dfive, nez bude cely v plamenech a ohrozi dité?

Casto diskutovanymi riziky v poslednich letech byla moznost pozieni magnetd z hracek, fezna
poranéni o ostré ¢asti nebo vstfebdvani nebezpecnych chemikalii pfi Zvykani ¢i olizovani
soucasti hracky.

Zadna regulace neni definitivni. Citovana smérnice jiz prosla revizemi, zejména s ohledem na
obsahy tézkych kov, které mohou migrovat do pokozky ¢i sliznic ditéte. V pracovni skupiné
Evropské komise pro chemické latky v hrackach je i odbornik za spotfebitele (ANEC), ktery
spolupracuje se zastupci spotiebitel(i v ¢lenskych statech, véetné Sdruzeni ceskych spotrebitel(.
Na ndrodni Urovni jsme za spotiebitele zapojeni jak do struktur technickych normalizacnich
komisi (Ceskd agentura pro standardizaci), tak do odborné spoluprace s vefejnymi organy
(Cesky institut pro akreditaci, Statni zdravotni Ustav).

Vsem rizikim se ale nikdy zcela ubranit nelze — at jiZz z dGvodu nedokonalé legislativy, ¢i protoze
vyrobek legalné koupeny na trhu, pozadavek normy nespliiuje. Obezietnost rodicu je tedy vidy
nezbytna. Je tfeba jasné odliSovat znacky uréené pouze pro déti starsi tfi let. Nékdy staci
k odhadu nebezpecnosti trochu selského rozumu; vazme také, kde hra¢ku kupujeme, zda je
prodejni misto davéryhodné — cena by zde preci neméla byt urcujici!



3.2. Détska hftisté a sportovisté

Mista verejnych zafizeni, kterd détem poskytuji tolik radosti ze hry a pohybu, jsou nicméné i
puvodcem skrytych (a nékdy ani ne tolik skrytych) nebezpeci. Déti sami je samoziejmé ani
nahodou nevnimaji, ale unikaji i pozornosti rodica ¢i jiného dohledu.

Par priklad(l za vSechny — vycnivajici ostré hrany betonovych zaklad(, nebezpecné dopadové
plochy, moZnost zachyceni prstd u lanovek, houpadek a kolotoc¢l, moznost zachyceni hlavy a
krku mezi prickami a v nevyhovujicich otvorech, chybné kotvené konstrukce, nezajisténé branky
a dalsi nastrahy.

Rodice ani nepredpokladaji, Zze se na novém ¢i zanovnim hfisti ¢i sportovisti mohly zminéné

’

nedostatky vyskytovat, ale je tomu tak. | kdyZ existuji evropské normy, jejich dodrzovani je

v

povinné testovano jen ve fazi uvedeni herniho ¢i sportovniho prvku na trh, nikoliv v pribéhu
jeho provozu. Chybna instalace prvku, ¢i jeho opotfebeni v pribéhu pouzivani mlzZe zcela ménit
bezpecnostni parametry ve vztahu k pozadavku evropské normy.

Néktera hristé ¢i sportovisté ovsem od pohledu signalizuji, Ze zde je problém, a nékdy se divime,

Ze sem rodice déti vliibec vpusti: z plotl tréi draty ve vysi oci décek, pricky stoupacek a zZebfrickl
jsou poldmané...

Viz ukazky:

Bezpecnost sportovist, které jsou pristupny détem, mizZe byt problematickd, aniz si to rodice
mohou uvédomit. Zde totiz sami ¢asto dozor nezajistuji, a hristé jsou nékdy pristupna détem a
mladezi bez jakéhokoliv dozoru.



»Evropou prochazi strasidlo trampolin®. Omlouvdme se za tuto nadsazku, ale neni az tak
nepravdivd. Trampoliny vyrobené podle EN 71-14 jsou hracky: m{izeme je pouzivat jen na nasi
zahradé. | kdyZ nemame zaznamendny pripady Urazl na nich, je to pravdépodobné jen proto,
Ze systému sbéru dat o Urazech déti jsou v Evropé zcela nejednotné a nedlsledné s ohledem na
skutecny plvod Urazu. Tyto trampoliny najdeme ale i u kdejaké vyletni restaurace ¢i na dvorcich
prazskych kavaren, kde rodi¢ové probiraji zasadni zdleZitosti verejného Zivota, zatimco ditka
skotaci na nezajisténé, nezakotvené ,hracce”. Dostupnd némecka studie ale velmi dlirazné
varuje ohledné rizikovosti i ,,trampolinovych parki“ s moha dokumentovanymi urazy, tedy na
sportovnim vybaveni, které neni vyrobeno podle normy na hracky.

Medialné jsou zndmé ve vztahu k nebezpecnosti sportovist zejména fatalni pfipady prekoceni
pfenosné branky na dité. Podle nasich zaznam0 kaZdy rok je zcela zbyte¢né v Cesku takto
utracen jeden détsky Zivot. PFenosné branky MUSI byt fadné ukotveny, a to tak, Ze si je déti
snadno neuvolni, aby si je pfenesly. Realita je bohuzZel béZzné jina.

Viz ukazky:

Sdruzeni ceskych spotrebitelt ve spolupraci s partnery nabidlo vefejnosti a provozovatelim
vetejnych zafizeni vyuZiti znacky kvality, pfijaté do programu Ceskd kvalita HFi$té-sportovisté-
télocviéna — OVERENY PROVOZ. Vytvoreny model, ktery podpofilo Ministerstvo zdravotnictvi
CR, Ministerstvo vnitra, a mnoho dalsich subjekt(i i z nevladniho sektoru. Je zaloieny na
samoregulaénich principech a na naro¢né nezavislé kontrole tieti stranou akreditované Ceskym
institutem pro akreditaci. Posouzeni se provadi dle evropskych norem. Znacka pro dané hristé

Ci sportovisté dava vysokou miru zaruky bezpecného provozu.

's ™y

CESKA
KVALITA

www.overenehriste.cz

Fotodokumentace:



4. VYROBKY PRO PECI O DETI

Pro déti pofizujeme zbozi ze $kaly stovek a tisicd vyrobkd, které jsou specificky pro né urcené.
Jedna se o tzv. vyrobky pro péci o déti. MUze byt prekvapujici, Ze nezfidka nejsou skupiny téchto
vyrobk( nijak striktné regulovany. To samoziejmé neznamena, Ze vyrobky na trhu jsou
nekontrolovatelné &i Ze jsou rizikové anebo nebezpecné. V této studii se v dalSim dotkneme
nékolika prikladl rizik, nelze samozifejmé postihnout vie...

4.1. Détské obleceni a obuv

v v o

Tkanice a stahovaci $ilirky na détském obleéeni predstavuji riziko Skrceni ¢i duseni, ale i
s fatalnimi nasledky; ¢asto se totiz nachazi na odévech v oblasti hlavy a krku. M{iZe se nam zdat,
Ze se jednd o banalni zalezitost, byly vSak zaznamenany pripady zachyceni tkanice ve vétvich



stromu, kde dité lezlo, s tragickym koncem. Proto ANEC stal u zrodu evropské normy (EN

14682), kterd zakazuje pfitomnost tkanice a stahovaci $iilirky okolo hlavy a krku na obleceni pro
déti mladsi sedmi let.

Podobné zbytecny az nepatficny se muize jevit zajem spotiebitelskych organizaci o détské
maskarni kostymy. Ty jsou ale mnohdy vyrabény z velmi tenké tkaniny a déti tak jsou vystaveny
vy$Simu riziku pfi vzplanuti, coZz se v minulosti opakované stalo. Proto se pred ¢asem ANEC
rozhodl nechat kostymy podrobit testim. Kromé rizika vzplanuti byla posuzovéna i pfitomnost
nékterych chemickych latek (azobarviva, ftalaty, chrém, formaldehydy, nitrosaminy). Tretina
provérovanych vzorkd nebyla v souladu s evropskymi normami. Problém byl také s vysi obsahu
ftalat(, niklu a azobarviv. O nedodrZeni normovanych limitd byly informovany pfislusné organy
EK, ¢lenskych statl a média.

Dlouholetym zajmem Sdruzeni ¢eskych spotrebitel( u
nas a ANEC v EU je zdravotni bezpecnost détské obuvi.
Boty mohou byt totiz rizikové z dlUvodu nekvalitni ” 2R
konstrukce z dlouhodobého hlediska; deformacemi 4 o VKS‘VV\«
nohy mohou pUsobit trvalé zdravotni nasledky. V rdmci

stdtem garantovaného prestizniho programu Ceska ZdraVOtné
kvalita byla jiz pred lety vyvinuta dobrovolna certifikace 4 =
nezavadna

se znackou Zirafa — bota pro vase dité. Tym odbornikl
stanovil kritéria pro certifikaci ve spolupraci s Ceskou
ortopedickou spolec¢nosti. Svyvojem poznatkl o
zdravotné nezdvadném obouvani déti jsou kritéria
prabéiné dopliovéna; jsou zaloZena na existujicich
normach, které jsou ovsem —bohuzel — neuplné, protoze
nelze dosdahnout konsensu mezi odliSnymi pohledy na
véc a zadjmy jednotlivych ¢lenskych statl. Proto jsou
pozadavky pro pfiznani znacky doplnéné o dalsi
technické specifikace zejména ve vztahu ke konstrukci
obuvi. Sdruzeni ceskych spotfebiteld tuto znacku
systematicky podporuje vydavanim osvétového letdku, ktery Sifi prostfednictvim materskych
Skolek — zde -https://konzument.cz/users/publications/3-mimo-edice/313-obouvame-spravne-
sve-deti.pdf.

(

Obr: Znacka kvality pro bezpecnou détskou obuv



Obouvame
spravné
své déti?

Co bychom méli védét,
nez koupime svym détem novou obuv

4.2. Nabytek, bezpecnosti bariéry a podobné vyrobky specificky ur¢ené pro déti

Détské postylky jsou prikladem jiz mnohaleté evropské normalizace a pilovani pozadavka.
Doplfhované pozadavky se tykaly napf. rizika pro odrostlejsi déti, které jsou jiz za hranici véku 3
let, ohledné zachyceni hlavy ditéte mezi ty¢emi po strandch postylky. V normé (EN 716) jsou
nyni presné stanoveny rozmérové parametry i dalsi ukazatele. V predchazejicim textu jsme
zminovali i jiné aspekty rizik v souvislosti s détskymi postylkami. Jedna se vyrobek, ktery pred
prevozem skladame, a pak opét sestavujeme. Musi byt vybaven takovymi pojistkami, aby dité
nahodnymi manipulacemi nemohlo stabilitu postylky narusit ohrozit své zdravi ¢i i Zivot.

V urcitém véku ditéte se neobejdeme bez , vysoké jidelni Zidlicky“; jsou praktické, pohodIné, a
proto velmi oblibené. BohuzZel i ony s sebou nesou urcita rizika, kterd normalizace nastésti
pomaha fesit. V tomto pripadé norma EN 14988. Pokud vyrobce deklaruje, Ze jidelni zZidlicka
spliiuje pozadavky zminéné normy, pak je Zidlicka stabilni, nema ostré rohy ani hrany, neni
natfena toxickou barvou, ma bocni opérky, na Sroubech jsou pevné pridélany plastové krytky,
ma bezpecnostni pasy Siroké minimalné 20 mm a dalsi velké mnoZstvi pozadavku k zajisténi
bezpecnosti ditéte.

Bezpecnostni bariéry pro déti jsou mnohdy nezbytnymi prostfedky pro rodice za ucelem
ochrany Zivota a zdravi — zejména v rodinnych domech ¢&i patrovych bytech, ale nejenom.
Predmétnd norma (EN 1930: 2011) se nyni bude revidovat za ucasti spotrebitell. Uvedeme
nékolik prikladu, kterymi se vede diskuse: Informace o vyrobku byly upraveny tak, aby bariéra
byla nainstalovana tak, aby se otevirala pry¢ od horni ¢asti schodisté. Také vylouéeni systému
otevirdni, pokud je umisténo nejméné 120 mm od podlahy, bylo konsensudlné pfijato, protoze
bylo povaZovano za mimo dosah ditéte ve véku 24 mésicu. A|.



4.3. Autosedacky, kocarky, ...

V Evropé je pro vSechny déti povinné pouzivat jako

preventivni opatfeni autosedacky — odbornégji:
zadrzné systémy, které vyhovuji zakladnim
bezpecnostnim pozadavkim stanovenym

v evropskych (a mezinarodnich) predpisech. Vybér
autosedacky vSak pro spotrebitele nemusi byt zcela
jednoduchy, jiz proto, Ze existuji paralelné dva
predpisy Evropské hospodarské komise pfi OSN —
,stary” EHK OSN ¢. 44 a ,novy” - EHK OSN ¢. 129.
Pfedpis ¢. 129 se zkracené nazyva i-Size, ¢imi se
naznacuje princip, Ze model je zaloZen na velikosti,
nikoliv na hmotnosti ditéte. Autosedacka na trhu musi
vyhovovat jednomu nebo druhému predpisu.

K tématu regulace autosedacek a k mozZnostem vybéru détskych zadrinych systéml ve
vozidlech vydalo SCS publikaci ,Pro bezpe&nost déti v automobilech: zadrzné systémy“ (ISBN
978-80-87719-37-4 (Sdruzeni Ceskych spotrebitel(, z. U., 2016). Publikace zahrnuje také pfistup
k vybéru zadrznych systéma pro déti se specialnimi potfebami (tedy déti s rGznymi do¢asnymi
nebo trvalymi hendikepy).

Téma détskych kocarkl zahrnuje pozadavky na nejriznéjsi typy kocarkl, vcetné téch s
hmotnostnim vymezenim pro vétsi déti (od 15 kg do 22 kg), kocark( uréenych pro sportovni
aktivity ad. Jednd se o velmi citlivé zaleZitosti, napt. zakladni norma (EN 1888-1, 2018) byla
schvalena pres nesouhlas spotrebitelt (napf. povazujeme za nedostatecné limity pro chemické
latky, nedostatecna je eliminace zachyceni prsta).

Neprekvapi proto, Ze v procesu normalizace pouZiti koc¢ark( pro sportovni nebo volnocasové
aktivit (jogging nebo inline brusleni) je dosahovani konsensu

nesnadné, nebot toto poufZiti pridava dalsi uroven rizik a ! 3 3
nebezpeci nad rdmec béiného pouzivani (limit rychlosti, \
dostupnost Udajl o padech, nehodach a zranénich, negativni vliv

zvySenych vibraci na dité ad ad.).

4.4. Siditka pro kojence a malé déti ’

Jako priklad neddvné normalizace vyrobku pro déti se kratce zaméfime C:(B:
na $iditka. Evropska norma pro ,dudliky“ CSN EN 1400+A2, byla pro ===
revizi pfijata vr. 2019. PfiloZzeny obrazek naznacuje, jak je norma -

dllezitda hned od pocatku ohledné pojmenovani jednotlivych &asti .
§id Ilt ka . Obrazek 1 - Pfiklad Siditka s krouzkem

Shoda s touto normou je zarukou splnéni desitek pozadavkl a parametr( v normé specifikovanych.
Tykaji se prvotné rozmér( krytu (nebylo by dobfe, aby dité pfi placi dudlik pohltilo); pozadavky se tykaji
mechanickych vlastnosti (tykaji se odolnosti materiald jednotlivych soucasti proti riznym vliviim pfi


http://www.anec.eu/attachments/ANEC-TRAF-2012-G-034.pdf

pouzivani), samoziejmé chemickych limitd pro latky uvolnujici se do sliznice, ale i baleni, ¢i informaci o
vyrobku. A v neposledni fadé, Siditko misi byt vybaveno timto varovanim:

et A m = s rematam e — = gy s = eeees

Cesky Pro bezpeénost vaseho ditéte

VAROVANI!

Pfed kazdym pouZitim vyrobek peélivé zkontrolujte. Natahnéte dudlik (3iditko) do
véech smérl. V pfipadé jakychkoli znamek poskozeni nebo opotfebeni jej vyhodte.
Pouzivejte pouze drzaky dudlik( (Siditek), které byly testovany v souladu s normou
EN 12586. Na dudlik (3iditko) nikdy nepfipinejte jiné silirky nebo stuhy. Mohlo by dojit
k ududeni ditéte.

Doporucujeme rodi¢im kupovat pouze Siditka s jasné deklarovanym plvodem a identifikaci
shody s citovanou normou.

5. JINA RIZIKA Z OKOLNIHO PROSTREDI
5.1. Domaci elektrospotiebice

Technické specifikace pro bezpecnost domacich elektrospotiebicli (napf. tzv. ,bilé zbozi“, ale
nejenom) jsou uvedeny v evropské normé (EN 60335). VétSinou stale platna ,prvni generace”
téchto norem obsahuje tzv. dolozku o vylouceni, kterd prfedpokladd, ze déti, starsi lidé di
zdravotné postizené osoby by mély uzZivat domaci elektrospotrebice v souladu s témito
normami a obvykle tedy pouze pod dohledem. Spotfebitelé prostfednictvim ANEC
argumentovali, Ze dolozka o vylouceni je diskriminacni, vyrazné omezuje zapojeni do Zivota
osobdm s omezenym pohybem a orientaci a je proto tfeba hledat technicka reseni, kterd ji bud’
vyloudi, ¢i alespon podstatné omezi. Uvedena norma se ovsem tyka i aspektl specificky se
tykajicich déti (teplotni limity dostupnych povrchl — napf. varnych desek aj.).

Figure 1 - Dimensions of hob guards

K feSeni byla ustavena pracovni skupina CEN pro revizi uvedené normy, zdstupce ANEC je
ucasten.



5.2. Imitace potravin

Vyrobky imitujici potraviny mohou vést ke zmateni ditéte a k zdméné za skutecné jidlo.
Posouzeni nebezpecnosti takovych vyrobkl je proto zdsadni a zaméruje se zejména na malé
Casti, které Ize oddélit, pokud dité zacne vyrobek vytrvale Zvykat ¢i sat (svicka nebo mydlo).

Odlisnym prikladem je Sampdn, ktery mize byt zaménén za ,piticko” ¢i ovocny anebo mlécny
produkt; nebezpecné latky v Samponu by mohly dité priotravit nebo mu zplsobit chemickou
pneumonii. Spotrebitelé pfivitali, Ze pravé na oblast vyskytu a rizik na vnitfnim trhu se v r. 2012
soustredila spolecna akce dozoru nad trhem ve vice zemich EU. Byla tehdy zjiSténa rada
nedostatkd s ohledem na plnéni pozadavk( predpisli. Rodice tedy musi byt obezretni a velmi,
velmi pfedvidavi...

5.3. Zapalovace

1200 pozarli rocné v Evropské unii a 20 umrti — pficinou této statistiky jsou déti do 5 let, které
si ,,spletly” zapalovac s hrackou. K velké vétsiné téchto nehod vibec nemuselo dojit, pokud by
byly zapalovace vybaveny détskou pojistkou. Bylo to opét ANEC, ktery se jménem spotiebitell
ve standardizaci Uspésné angazoval v rozhodnuti Evropské komise a ¢lenskych stat(i zakazat a
stahnout z trhu vétsinu prodavanych zapalovacu, které nebyly v souladu s evropskou normou
na zapalovace (EN 13869), kterd bezpecnostni pojistku stanovuje.

5.4. Osobni hudebni ptehravace

Mladi lidé c¢asto poslouchaji hudbu z osobnich hudebnich prehravac. Dnes uZ obvykle
z mobilnich telefond. Jevilo se tedy nezbytné zajistit, Ze tato zafizeni nebudou zplisobovat svym
majitelilm zdravotni rizika, zejména nepredvidatelné ztraty ¢i posSkozeni sluchu. Spotrebitelé
v EU uZ v roce 2008 zapocali kampan pod ndzvem ,ztlum hlasitost”, jejiz cilem bylo zavedeni
limitd bezpecného akustického tlaku. Kampan byla podloZzena védeckymi studiemi, které
dokladaji, Ze 5-10 % uzivatell osobnich hudebnich prehravacl podstupuje riziko ztraty i
poskozeni sluchu v pribéhu 5 let a to diky nadmérné hlasitosti hudebni produkce. V roce 2011
byly schvaleny nové normy, které v sobé nesou veSkeré pozadavky na bezpeénost, mj. i
s ohledem na limity hlasitosti (EN 60065:2002/A12:2011, EN 60950-1:2006/A12:2011), kdyz
hranice pramérného akustického tlaku je stanovena na 85 dBA. To je Uroven, kterd je
povazZovana za bezpecnou za jakychkoliv podminek vyuZiti pFistroje.

6. TVORBA NOREM K PREVENCI URAZU DETi A MLADEZE

Technickd norma je vysoce odbornym, ,technickym® dokumentem ve vztahu k bezpeénostnim
parametrdm ¢i kvalitativnim aspektlm vyrobku i sluzby, jejich funkci, metodam zkouseni atd.
Pokud ma norma spliiovat a naplfovat ocekavani vSech zainteresovanych stran (vyroba,
obchod, regulator, spotiebitel) je tfeba pfi jeji pripravé mit k dispozici u¢innou metodiku i
zapojeni jednotlivych zainteresovanych stran.



Ve vztahu ktématu této studie — s bezprostfednim cilem zohlednéni bezpecnosti déti
v technické normé — jsou k dispozici jak kvalitni metodicky materidl, tak infrastruktura pro
zapojeni strany, ktera je predmétem naseho zajmu, spotrebiteld.

Mezinarodni norma POKYN ISO/IEC 50 Bezpecnostni aspekty — Smérnice pro bezpecnost déti,
je velmi dobrym navodem pro postupy, jak formulovat a aplikovat strategie prevence zranéni
déti a mladeZze. Forma minimalizace rizika zranéni déti spociva zejména v pfedchazeni situace
zpUsobujici poskozeni nebo ve snizovani rizika nebezpedi (primarni prevence). Mize ale také
zahrnovat ,jen” snizovani zdvaznosti zranéni (sekundarni prevence). Schopnost ditéte vnimat
mozné riziko zranéni a jeho povahu se lisi od dospélych. Déti také nepouziji ,spravné” (dle
navodu) vyrobky nebo predméty v okolnim prostredi. Zplsoby pouZiti odrazeji chovani ditéte
odpovidajici jeho véku a stupni vyvoje. Zdmérem je tedy vyvinout vyrobky, zafizeni, instalace a
sluzby zplisobem, ktery by minimalizoval moZnost zranéni ditéte. Nejenom nase studie ukazuje,
Ze moznych rizik je dlouhd rada.

Je Skoda, Ze tento zasadni dokument nebyl dosud preloZzen do ceStiny, ¢esky narodni
normalizacni organ opakované odmitl poZadavek spotrebiteld na jeho zarazeni do planu
technické normalizace.

Pro zapojeni spotiebitelli do normalizace je vytvorena na nasi ceské, i na evropské urovni
infrastruktura; jinou véci je, jak se fakticky spotrebitelé mohou na téchto platformach ucinné
zapojovat — bez dostatecné podpory a zdroju.

Nicméné, pfi mezinarodni normaliza¢ni organizaci ISO je vytvoren Vybor pro spotiebitelské
politiky (ISO COPOLCO), ktery se problematikou hledisek spotfebitell systematicky zabyva. Diky
podpore Ufadu pro technickou normalizaci, metrologii a statni zku$ebnictvi, resp. Ceské
agentury pro standardizaci v minulych letech zajistovaly SdruZeni ¢eskych spotfebiteld, resp.
Kabinet pro standardizaci koordinaci zapojeni ceskych spotiebiteld v normalizaci ISO; zastupce
Ceskych spotrebiteld je zapojen i vodbornych pracovnich skupinach (odkazy viz
https://www.top-normy.cz/temata-normalizace/01-politiky-procesy-plany/e-ii-koordinace-
copolco.php; anebo https://www.top-normy.cz/iso-copolco/koordinace-zapojeni.php).

Na evropské urovni plisobi spotfebitelska organizace ANEC — Hlas evropskych spotiebiteld ve
standardizaci. Za Ceskou republiku je ¢lenem predseda Spravni rady SCS (https://www.top-
normy.cz/anec.php).

Na narodnich Urovnich nejsou ve svété ani v Evropé unifikované zplsoby pro strukturu zapojeni
spotiebiteld do normalizace. V CR vznikl pfed deseti lety (2009) s norskou podporou unikatni
model na bazi obecné prospésné spole¢nosti Kabinet pro standardizaci. KaStan zajistuje ve
spolupraci s partnery zapojeni spotiebitelld do normalizace. (https://www.top-normy.cz/kabinet-
pro-standardizaci.php).



https://www.top-normy.cz/temata-normalizace/01-politiky-procesy-plany/e-ii-koordinace-copolco.php
https://www.top-normy.cz/temata-normalizace/01-politiky-procesy-plany/e-ii-koordinace-copolco.php
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7. VYMAHANI BEZPECNOSTNICH POZADAVKU NA VNITRNIM TRHU EU
7.1. Dozor nad trhem

Jiz v predchazejicim textu bylo zminéno, jak dllezité jsou normy z hlediska posouzeni shody
vyrobku s pozadavky pravniho predpisu, i pfi posouzeni rizik, tedy i pfi provadéni dozoru nad
trhem. Praxe dozoru v jednotlivych zemich se znacné lisi a jeho funkce je provazena mnoha
problémy a nedostatky. Nicméné vnimame, Ze se jedna o velmi sofistikovany a funkéni model,
ktery je principialnim zakladem vnitfniho trhu EU. Jen je tfeba ho ddle zdokonalovat.

4

Spotrebitelé proto vitaji, ze jiz po fadu let jsou v EU organizovany tzv. ,spolec¢né akce’
dozorovych organ, které umozni porovnani dozorovych praktik, i konkrétnich vysledkd kontrol
a jejich vyhodnoceni v dohodnutych sektorech vyrobki a sluzeb.

Vitdme zejména zaméreni téchto akci na Siroké spektrum vyrobkd uréenych pro déti. Do
procesu navrhovani sektor( a pripravy jsme jako zastupci spotfebitell zapojeni, opét zejména
prostfednictvim ANEC.

7.2. Nebezpecéné vyrobky na trhu — RAPEX

Evropsky systém RAPEX (Rapid Information System for Dangerous Products — rychly informacni
systém o nebezpecénych nepotravinafskych vyrobcich) zajistuje, aby informace o nebezpecénych
vyrobcich stahovanych z trhu EU nebo od spotrebitelll byla rychle rozeslana mezi ¢lenskymi
stdty EU a Evropskou komisi s cilem zabranit nebo omezit prodej nebezpecnych vyrobk.
V systému se podili kromé zemi EU i Island, Lichtenstejnsko a Norsko.

Na zakladé platného evropského prava ndarodni organy notifikuji Evropské komisi
prostfednictvim systému RAPEX opatfeni pfijata k zabranéni nebo omezeni dodavani na trh a
pouzivani nepotravinarskych vyrobk( predstavujicich vazné riziko pro rlizné verejné zajmy,
zejména pro zdravi a bezpecnost spotrebitelli, prostifedi a ochranu verejnosti. Systém se
nevztahuje na potraviny, krmiva, zdravotnické prostfedky a léky, nebot pro ty existuji specifické
modely.

Informace v RAPEX zahrnuji jak preventivni, tak i restriktivni opatfeni nafizena narodnimi
organy a opatreni pfijata dobrovolné vyrobci a distributory. NejéastéjSim opatfenim je zakaz
prodeje, stazeni nebezpecného vyrobku z trhu, poskytnuti informaci spotiebitelim o rizicich
vyplyvajicich z pouzivani vyrobku nebo stazeni vyrobku od spotfebiteld.

Bohuzel, hracky a jiné vyrobky urcené pro déti nejcastéjSimi vyrobkovymi sektory, o nichz je
v systému informovano. Velmi ¢asto se jednd o dovozové vyrobky na trhu EU.

8. ZAVER

Z uvedeného prehledu témat a problém(, které existuji ve vztahu k bezpecnosti vyrobkl a
sluzeb pro déti, nepochybné vyplyva, jak Sirokd a sloZita je to oblast. Kolik odliSnych odbornosti
zahrnuje — z oblasti chemie, strojniho inZzenyrstvi, elektroinzenyrstvi, textilu a obuvi, ... z oblasti



projekce a konstrukci, zboZiznalectvi, posuzovani rizik, ... A to je vycet pfikladi samoziejmé jen
zcela indikativni.

Upozornili jsme na redlné se vyskytujici pfipady rizik v souvislosti s vyrobky pro déti. | kdyz se
zde jednd jen o priklady, je jich skute¢né hodné. Neznamena to ovSem, Ze evropsky trh je
zaplaven nebezpeénymi vyrobky. Rizika ale existuji, rodic¢e by méli byt obezfetnia o relevantnich
nebezpecich byt informovani.

Mnohé problémy jsou feSeny a eliminovany regulaci ne evropské urovni. Technické normy jsou
nedilnou soucdsti evropské koncepce bezpecného trhu, véetné trhu vyrobku a sluzeb pro déti.
Normy jsou dllezZitou a pfirozenou soucasti nasich Zivot(l. Pro vyrobce, obchodnika, ufednika,
inspektora i pro konecného spotrebitele — uzivatele vyrobkd a sluzeb. Pfindseji a
zprostfedkovavaji bezpecnost i kvalitu.

Zadny pravni predpis, 74dnd norma, zadny certifikdt o shodé s normou nem0ze ale dokonale,
tedy zcela eliminovat pfipady nebezpecného vyrobku a sluzby na trhu. Obycejny spottebitel jen
nékdy dokaze takova rizika identifikovat a ochranit se, dité pravdépodobné nikdy. To klade
zvySené ndroky na organy dozoru nad trhem, aby pravé vyrobky uréené pro déti byly
predmétem jejich neutuchajiciho zajmu a zaméreni kontrol. | pro tyto cilené kontroly na
vyrobky pro déti, statistika informacniho systému RAPEX zahrnuje tak vysoky podil téchto
vyrobkd.

Velikd obezfetnost rodi¢l bude ale vidy nezbytna. Prali bychom si, aby tato studie,
rozpracovana do formy elektronické rukovéti pro rodice k posileni prevence urazl déti, jim
v tomto usili napomohla.

VAZENE DAMY, PANOVE!
Podélte se prosim s nami o Vase zkusSenosti (kéZ by nikoliv se Spatnymi konci) s kvalitou a

zejména BEZPECNOSTI vyrobkd a sluZeb ve vztahu k détem a mladefi.

Strucné popiste podstatu problému, jak jste ho fesili — uplatnéni reklamace, jeji vysledek,
snahy o mimosoudni feSeni, vysledek komunikace s vefejnymi organy, na které jste se
obratili, ¢i i s Policii? ... atd., atd.

Velmi nam pomtzete v nasi dalsi praci.

Dékujeme predem.

Vase Sdruzeni ceskych spotrebiteld, z.u.
Pod Altanem 99/103; 100 00 Praha 10;
+420 261 263 574, scs@konzument.cz, www.konzument.cz
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O AUTOROVI

spravni rady tohoto sdruzeni. Velkou ¢ast profesniho Zivota vénoval kvalité a bezpecnosti
j . potravin. Od r. 2018 je clenem Spravni rady Evropského Ufadu pro bezpecnost potravin
i 4d (EFSA). Jiz fadu let se vénuje i jinym oblastem kvality a bezpecénosti vyrobk( a sluzeb, zejména
ve vztahu k prevenci Urazd déti a mladeZe. Je feditelem Kabinetu pro standardizaci a zastupuje CR
v evropské organizaci ANEC (Hlas spotfebitelt ve standardizaci). Je napf. Pfedsedou Ridiciho vyboru
Programu Ceska kvalita, anebo auditorem Ceského instituci pro akreditaci pro oblast vyrobk pro déti.

@ Libor Dupal (Ing.) (*1955) pracuje 18 let pro Sdruzeni ¢eskych spotiebitel. Nyni je predsedou

O ANEC

Pro pfipravu textu této studie byly ve valné mife vyuzity dosud

;HNEC R neprelozené zdroje ANEC; Hlas evropskych spotF:ebiteIﬁ ve

o TP stand-ardrlzaa (ANFC) zastupuje zajnjylspotreb|telu v cv)l?las?

£y Dok . B8 " - technické normalizace a posuzovani shody arovnéz pfi

' ’ zpracovani souvisejici legislativy a vefejnych politik. Sekretariat

sidli v Bruselu (http://www.anec.eu/). Autor této studie je zastupcem CR ve valné hromadé ANEC, ktera
ho opakované zvolila do 9ti ¢lenného Ridiciho vyboru - Steering Committee ANEC.

0 sCs

Sdruzeni Eeskych spotiebiteld, z. 0., (SCS) si klade za cil hajit opravnéné zajmy a

prava spotiebitel(l na vnitinim trhu EU a CR, pfi¢em? zd(razfiuje preventivni stranku

ochrany zajm0 spotfebitelll: ,Jen pouceny spottebitel se dokaze Gcinné hajit.“ SCS

— plsobi viadé oblasti — pokryva odbornosti ve vztahu ke kvalité a bezpecnosti

vyrobk( véetné potravin, technické normalizaci a standardizaci, kvalité a bezpecnosti

sluzeb vcetné sluzeb financéniho trhu aj. Poskytuje poradenstvi, ma mandat MPO k vykonu

mimosoudniho urovnani spottebitelskych spor(, vydava publikace orientované na osvétu spotrebitelll a

vykondva mnoho dalsich ¢innosti smérujicich k funkénosti vnitfniho trhu s korektnimi vztahy mezi

hospodarskymi subjekty i se spotfebiteli... (Adresa a kontakty: SCS, Pod Altdnem 99/103; 100 00 Praha
10; +420 261 263 574, scs@konzument.cz, www.konzument.cz).
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Bez akreditace to nejde

Akreditace je zasadnim institutem v koncepci evropského systému posuzovani shody s poZadavky
technickych predpisti a norem. Posiluje dvéryhodnost funkce subjektd posuzovani shody. V Ceské
republice zajistuje vykon nédrodni akreditace Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s., spole¢nost zaloZend

statem.

NARODNI AKREDITACNI ORGAN

Cesky institut pro akreditaci, o.p.s.
,Accredo — davam duvéru“

OlSanska 54/3, 130 00 Praha 3, tel.: +420 272 096 222, fax: +420 272 096 221, mail@cai.cz, www.cai.cz

CIA akredituje:

>

vvyyvyy

Yy¥Yyyyvyy

zkuSebni laboratore

kalibra¢ni laboratore

zdravotnické laboratore

certifikaCni organy provadeéjici certifikaci produktt
certifikaCni organy provadeéjici certifikaci systému
managementu

certifikacni organy provadéjici certifikaci osob
oveérovatele vykazu emisi sklenikovych plynu
inspekeni organy

poskytovatele zkouseni zplUsobilosti

vyrobce referenénich materiald

environmentalni ovérovatele programu EMAS

CIA je élenem mezinédrodnich organizaci
a signatarem multilateralnich dohod:

ER

EUROPEAN
ACCREDITATION

Evropska organizace pro spolupraci
v oblasti akreditace (EA)

Mezinarodni spoluprace
v oblasti akreditace laboratofi (ILAC)

Mezinarodni akreditaéni forum (IAF)

Férum akreditaénich a licenénich organua (FALB)

... barevny svet v tisku 4

GARAMON
vydavatelstvi a tiskdrna

knihy « prospekty

« katalogy « broZury

« plakaty « kalendafe

» vyrodni zpravy

« korespondendni

materialy « Gfedni

tiskoviny « noviny « dasopisy
« dalSi polygrafické vyrobky

Ve spoluprici s Magistritem vydivame kaidy tyden

informaéni zpravodaj mésta Hradec Kralové Radnice,
do kterého zajisitujeme prijem inzerce.

GARAMON s.r.0.
Wonkova 432
500 02 Hradec Krilové

tel. /ffax: 495 217 101

e-mail: garamon@garamon.cz
WWW.garamon.cz

Radnice - pfijem inzerce
tel.: 495 499 086
mobil: 603 234 459
e-mail: radnice@garamon.cz




