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Praha, 18. března 2026 

Národní cena českých spotřebitelů SPOKOJENÝ ZÁKAZNÍK, jejímž vlastníkem a správcem je Sdružení 
českých spotřebitelů, z.ú. (SČS), byla dnes přijata do Národního programu ČESKÁ KVALITA. 

Kvalitní výrobky i služby, kterým SČS tuto cenou udělí, tak budou moci být nově označeny i logem 
ČESKÁ KVALITA. 

Toto ocenění přitom SČS uděluje jen firmám či jiným subjektům, které produkty nabízí a služby 
poskytují na trhu v souladu s vysokým očekáváním spotřebitele, a to jak s přihlédnutím k jejich kvalitě 
a bezpečnosti, tak i s přihlédnutím k inovacím a stále se zvyšujícím potřebám spotřebitelů.   

Více informací o této značce SČS i bližší podmínky pro její udělení najdete na stránkách 
https://www.konzument.cz/ocenujeme/narodni-cena-spokojeny-zakaznik.php. 

 

Kontakt:  

Mgr. Viktor Vodička, ředitel SČS                                                               
E: vodicka@konzument.cz                               
T: +420 732 266 150      
                                     
 

Sdružení českých spotřebitelů, z. ú. (SČS) si klade za cíl hájit oprávněná práva a zájmy spotřebitelů v České republice a na vnitřním 
trhu EU, přičemž vyzdvihuje především preventivní stránku jejich ochrany: „Jen poučený spotřebitel se dokáže účinně hájit“. SČS 
přispívá ke kultivaci podnikatelského a konkurenčního prostředí a působí v řadě oblastí včetně standardizace, podpory kvality 
a bezpečnosti průmyslového zboží, potravin i služeb, a to včetně služeb finančních. 
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