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TISKOVA ZPRAVA SCS

K NOVE PUBLIKACI ,,NEKALE OBCHODNIi PRAKTIKY — ANEB
JAK TAKOVOU OBCHODNI PRATIKU ROZPOZNAT A BRANIT SE Ji“

Tato nova publikace Sdruzeni éeskych spotrebitel(, z.U. (SCS) vznikla jako reakce na neuté$enou situaci,
kdy jsme napt. v oblasti dodavek elektrické energie a plynu v CR stale bohuzel svédky toho, Ze vedle
poctivych obchodnikid na trhu plsobi i celd fada podnikatel(, ktefi se nezdrahaji spotrebitele klamat nebo
na né vyvijet nepfipustny natlak.

A to i kdyzZ se jedna o seniory, osoby se zdravotnim postizenim nebo jinak feceno o nejvice zranitelné
spotrebitele, ktefi se takovym praktikdm mohou jen obtizné branit.

A ukazujeme v ni pravé typické priklady takovych praktik a poskytujeme i navod, jak se miZeme jako
spotiebitelé branit a jak pfitom miZeme postupovat i bez zasahu nebo asistence dozorovych organd.

Pro vice informaci k obsahu a tématu navstivte www.konzument.cz.

V Praze, dne 10. prosince 2021

Kontakt:

Mgr. Viktor Vodicka, Feditel SCS
E: vodicka@konzument.cz
T: +420 732 266 150

Sdruzeni éeskych spotiebiteld, z. G. (SCS) si klade za cil héjit opravnéna prava a zajmy spotiebiteld v Ceské republice a na vnitfnim
trhu EU, pfi¢em? vyzdvihuje predeviim preventivni stranku jejich ochrany: ,Jen poudeny spotiebitel se dokaze Gcinné hajit“. SCS
prispiva ke kultivaci podnikatelského a konkurenéniho prostredi a plsobi v fadé oblasti, véetné standardizace, podpory kvality a
bezpecnosti priimyslového zboZi a potravin a sluzeb, véetné sluzeb finanénich.
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