TISKOVA ZPRAVA
K VYHLASENI{ VYSLEDKU CENY SPOKOJENY ZAKAZNIiK USTECKEHO KRAJE 2021

Praha a Usti nad Labem, 6. fijna 2021

V letodnim roce byl Sdruzenim &eskych spotfebitel(, z. 0. (SCS) vyhla$en v pofadijiz 21. roénik Narodni
ceny Ceskych spotiebiteld ,Spokojeny zakaznik Usteckého kraje”. Zastitu nad cenou prevzal hejtman
Usteckého kraje Ing. Jan Schiller. Zastupci mést a obci, podnikatel( i $iroka spotfebitelska vefejnost
méli moznost podavat své navrhy do 15. srpna 2021 a nominovali celkem 41 podnikatelskych subjektd,
které naplnuji vysoka ocekavani spotrebitell. To v souladu se zasadami této ceny (viz zde) znamen3,
e svym klientdm poskytuji na tzemi Usteckého kraje sluzby s nadstandardni odbornou Urovni a Ze pro
né v celé radé oborl v rdmci svého podnikani ¢ini i mnohem vic nad jejich béZznou povinnost.

Timto ocenénim SCS se pfitom muze v Usteckém kraji z minulosti py3nit jiz 234 podnikatel(l. Rada
z nich ptitom spada do kategorie malych ¢i rodinnych firem, nebo drobnych Zivnostnikd, kterym muze
predané ocenéni pomoci oslovit i dalSi nové klienty, ktefi je doposud neznaji. Mnozi klienti se totiz radi
rozhoduji i podle vysledkl této ceny a oznaceni vybrané firmy znackou ,,SPOKOJENY ZAKAZNIK“.

SDRUZEN( CESKYCH SPOTREBITELU, z.u.
CZECH CONSUMER ASSOCIATION
www.konzument.cz

Letos odborna komise jednotlivé nominace posoudila v celkem 6 oborech (Zakdzkova vyroba, odborny
prodej a opravy vyrobk(; Sluzby osobni péce; Stravovani, pohostinstvi, ubytovaci sluzby a cestovni
ruch; Vyroba a prodej potravin a napojd; Cisténi a Uklidové sluzby; Odborné sluzby) a jiz zndme
vysledky.

Ceny Spokojeny zdkaznik Usteckého kraje 2021 budou s podporou Usteckého kraje a za Géasti

hejtmana Ing. Jana Schillera vyhlaseny a celkem 15 ocenénym firmam predany dne 11. fijna 2021 od
13:00 hodin na Krajském uradé Usteckého kraje, Velkd Hradebni 3118/48, Usti nad Labem.

Pokud vas zajimd, kdo ocenéni letos prevezme, mizZete sledovat nasi webovou stranku zde, nebo
kontaktovat oddéleni medialni komunikace Krajského Gtadu Usteckého kraje (e-mailem na adresu:
volf.m@kr-ustecky.cz).

Kontakt na poradatele:

Magr. Viktor Vodicka, feditel SCS
E: vodicka@konzument.cz
T: +420 732 266 150
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