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TISKOVA INFORMACE SCS

K VYHLASENI VYSLEDKU NARODNI CENY CESKYCH SPOTREBITELU
SPOKOJENY ZAKAZNIK — 2020

SDRUZENI CESKYCH SPOTREBITELU, z.4.
CZECH CONSUMER ASSOCIATION
www.konzument.cz

(Praha, 12. listopadu 2020) Sdruzeni éeskych spotiebiteld, z.4. (SCS) jiz od roku 2001 vyhladuje na krajské a
regionalni Grovni ceny Spokojeného zakaznika, a to pod patronaci pfislusnych hejtmant, abychom ocenili
podnikatele, ktefi berou potreby a oekavani spotrebitell skuteéné vazné a ktefi jim poskytuji i néco navic,
neZ je jen jejich povinnost. Dosud tak bylo v jednotlivych krajich u nas ocenéno jiz vice nez 1.260
podnikatell, a protoZe se tyto ceny setkaly se zajmem a ohlasem nejen na regionalni, ale i celostatni Grovni,
a protoZe jsme chtéli dat prostor i firmam, které se rozhodly inovovat a zavadét nové sluzby vyhodné pro
spotiebitele, rozhodli jsme se i my podminky téchto cen upravit a letos jsme tak vyhlasili jiZz podruhé
Narodni cenu ¢eskych spotrebitell Spokojeny zakaznik - 2020, kterd umoznuje jednotlivé vysledky krajskych
cen porovnat a predstavit je tak Siroké verejnosti ve vice ucelené a souhrnné podobé.

Letosni Narodni cena byla pfitom vyhlasena 20. ¢ervna 2020 a moznost poddvat navrhy na ocenéni méli

.....

podporu ji znovu i letos poskytli hejtmané v Kralovéhradeckém, Jihoceském, Usteckém, Jihomoravském a v
Moravskoslezském kraji.
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Letosni rocnik byl ovsem poznamenan pandemii COVID-19 a slavnostni pfedavani cen v Kralovéhradeckém,
Jihoceském, Jihomoravském a v Moravskoslezském kraji muselo byt z téchto dlvod( odloZeno. Presto byly
vysledky nejen v Usteckém kraji (zde), ale i v Krdlovéhradeckém (zde), Jiho¢eském (zde), Jihomoravském
(zde) a v Moravskoslezském kraji (zde) diky posouzeni a vybéru navrzenych subjektl v odbornych komisich
vyhlageny a dnes vam s laskavou podporou Ministerstva primyslu a ochodu CR mdZeme piinést i celkové
vysledky této ceny SCS.

MINISTERSTVO
PRUMYSLU A OBCHODU

Nasi Narodni cenu v roce 2020 ziskalo v 10 kategoriich celkem 72 firem, a to jak firem zavedenych, tak i
firem z fad drobnych podnikatel(l a rodinnych firem, pro které je tato cena i vizitkou, Ze se o své zikazniky
dokazi postarat i ve slozité dobé a udrzet si jejich ptizen. Nékteré z nich moznd nabizi své sluzby a produkty
pfimo ve vasem okoli. Nékteré jejich provozovny jsou od vas vzdaleny jen kousek. Kolem nékterych mozna
jenom projizdite. Podivejte se v prilozeném vyhlaseni vysledk( Narodni ceny ceskych spotiebitell
Spokojeny zakaznik a také zde, kdo toto ocenéni a v jakych kategoriich v letoSnim roce ziskal.

V nasledujicich letech se totiz budete moci se znackou a logem Spokojeného zakaznika setkavat i na dalSich
mistech v CR, a byla by $koda, at uz si potiebujte jen nechat néco opravit nebo si jen odpocinout &i si néco
pofidit, se u téchto firem nezastavit.

Vsichni drzitelé znacky Spokojeného zakaznika totiz letos i vzhledem k mimoradné narocnym podminkam
pro podnikani kvGli COVID-19 v CR prokazali, Ze si to zaslouzi.

Vice informaci najdete na naSem rozcestniku www.konzument-ocenuje.cz a pochopitelné také na nasich
strankach www.konzument.cz.

Priloha — Vyhlaseni vysledkd Narodni ceny Ceskych spotrebitelt Spokojeny zdkaznik -2020.pdf

Kontakt:

Mgr. Viktor Vodicka, Feditel SCS
E: vodicka@konzument.cz
T:+420 732 266 150

Sdruzeni ¢eskych spotiebiteld, z. u. (SCS) si klade za cil hajit opravnéna prava a zajmy spotiebitel(i v Ceské republice a na vnitfnim
trhu EU, pricem? vyzdvihuje predevéim preventivni stranku jejich ochrany: ,Jen poudeny spotfebitel se dokaze Gcinné hajit”. SCS
prispiva ke kultivaci podnikatelského a konkurencniho prostfedi a plsobi v fadé oblasti, véetné standardizace, podpory kvality a
bezpecnosti priimyslového zboZi a potravin a sluzeb, véetné sluzeb financnich.
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https://www.konzument.cz/projekty/spokojeny-zakaznik/vyhodnoceni-ceny/ustecky-kraj.php
https://www.konzument.cz/projekty/spokojeny-zakaznik/vyhodnoceni-ceny/kralovehradecky-kraj.php
https://www.konzument.cz/projekty/spokojeny-zakaznik/vyhodnoceni-ceny/jihocesky-kraj.php
https://www.konzument.cz/projekty/spokojeny-zakaznik/vyhodnoceni-ceny/jihomoravsky-kraj.php
https://www.konzument.cz/projekty/spokojeny-zakaznik/vyhodnoceni-ceny/moravskoslezsky-kraj.php
https://www.mapotic.com/narodni-cena-scs-spokojeny-zakaznik
http://www.konzument-ocenuje.cz/
http://www.konzument.cz/
https://www.konzument.cz/users/news/2-novinky/attach/550-vyhlaseni-vysledku.pdf
mailto:vodicka@konzument.cz

