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Dnes v Praze probéhl v prostorach Konferenéniho centra City kulaty stll na téma budoucnosti
Programu Ceska kvalita, jeho? hlavnim cilem je vytvofit jednotny systém, ktery umoZni
zviditelnit dGvéryhodné a nezavislé znacky kvality, které jsou zaloZzené na objektivnim ovéfovani
kvality vyrobk( nebo sluZeb tfeti stranou a vylouéit tak znacky v CR sice ¢asto pouZivané, ale
zavadéjici nebo bez vypovidaci schopnosti pro spotrebitele.

Program Ceska kvalita pfijala vldada Ceské republiky pFfitom svym usnesenim €. 685 jiZ v roce
2002 a jednim z dulezitych spoleénych pravidel véech znacek, pfijatych do systému Ceska
kvalita, je také ovérend zpUsobilost vyrobce nebo poskytovatele sluzby k dlouhodobému
dodrzovani stability procesl a tim i kvality jeho produktd. Dnes je takovych pro spotfebitele
ovérenych znacek prijato do tohoto programu jiz celkem 23 a prdvé jejich spravci a dalsi
zainteresované strany jako jsou vyrobci, spotiebitelé, zkuSebny i zastupci statni sprdvy pfisli o
budoucnosti programu diskutovat se zastupci Ridiciho vyboru a Rady kvality Ceské republiky.
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Uéastnici na této akci potddané Sdruienim ceskych spotfebitel(, z.u. (SCS), ktera se konala za
finanéni podpory Rady kvality Ceské republiky a ve spolupraci s oficidlnim portalem spolegenské
odpovédnosti a kvality Ceské republiky www.narodniportal.cz, vyzdvihli trvajici vyznam tohoto
programu pro spotrebitele a v zavéru ptijali i spolecné prohlaseni, které priklddame.
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SPOLECNE PROHLASENI UCASTNIKU KULATEHO STOLU
K BUDOUCNOSTI PROGRAMU CESKA KVALITA

ZE DNE 23. ZARi 2020

,Duvéryhodné znacky kvality jsou dobrym voditkem pro spotfebitele pfi jeho ndkupech a
Program Ceskd kvalita v tomto ohledu oddéluje nejen zrna od plev, ale jako narodni program
garantovany i usnesenim vlady €. 685 ze dne 26. €ervna 2002 poskytuje spotfebiteldm v Ceské
republice jasny a srozumitelny ramec, jak odlisit na strané vyrobcl a poskytovatell sluzeb
seridzni pristup ke kvalité na rozdil od toho, co se za kvalitu vydava, ale zasadné ji dnes
postrada.

Spravci znacek i dalSi zainteresované strany véetné spotrebitelll proto jednoznacné vitaji zamér
Rady kvality Ceské republiky vice zviditelnit a podporovat tento program jako dlleZitou souédst
Néarodni politiky kvality v Ceské republice a vyzyvaji véechny ostatni Géastniky na trhu v CR, aby
se pravidly a podminkami tohoto programu inspirovali.

Kvalita vyrobkl a sluZeb je hodnota, kterou nestaci deklarovat, kvalita je zavisld i na tom, zda

je ovérovana nezavisle, zda je ovérovana pravidelné a zda je prlbéiné kontrolovana i
spokojenost zdkaznikd samotnych.

V tom spodiva budoucnost viech znacek kvality, které se v CR uzivaji, a Program Ceskd kvalita a
jednotlivé znacky prijaté do tohoto programu spotrebiteldm tuto kvalitu zarucuji.”
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