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TISKOVA ZPRAVA SCS

K NOVE PUBLIKACI ,,MOZNOSTI ODSTOUPENI OD SMLUV
UZAVRENYCH SPOTREBITELI“

Tato nova publikace Sdruzeni eskych spotrebitell, z.U. (SCS) vychazi z piipadd, ve kterych se na nas
spotrebitelé pravidelné obraci s prosbou o radu a pomoc, co maji délat, kdyz s podnikatelem uzavreli
nevyhodnou smlouvu nebo kdyZ jsou znaéné nespokojeni s kvalitou ¢i vlastnostmi zbozi a sluzeb, které si
u néj zakoupili nebo které si u néj popripadé objednali.

Jejim hlavnim cilem je proto seznamit spotfebitelskou verejnost s hlavnimi typy smluv, od nichz mdzZeme
u nas jako spottebitelé béhem urcité doby odstoupit nebo pro jejichz ukonceni, protoZze jsme je uzavreli
pravé jako spotrebitelé, plati podle nasich predpist zvlastni podminky. A byli bychom radi, abyste se s ni
seznamili i vy osobné, a uvédomili si jak svoje prava souvisejici s moznosti odstoupit od néjaké smlouvy,
tak i jejich rozsah a podminky, které je zapotiebi pro Uspésné odstoupeni od smlouvy u nds naplnit,
protoze se v praxi ¢asto setkdvame i s tim, Ze tyto podminky naplnény nejsou anebo Ze je na odstoupeni
od spotrebitelské smlouvy uz pozdé.

Pro vice informaci k obsahu a tématu navstivte www.konzument.cz.

V Praze, dne 5. prosince 2019
Kontakt:

Mgr. Viktor Vodicka, feditel SCS
E: vodicka@konzument.cz
T: +420 732 266 150

Sdruzeni éeskych spotiebiteld, z. G. (SCS) si klade za cil hajit opravnéna prava a zajmy spotiebitell v Ceské republice a na vnitinim
trhu EU, pficem? vyzdvihuje predeviim preventivni stranku jejich ochrany: ,Jen pouceny spotfebitel se dokaZe ucinné hajit“. SCS
ptispiva ke kultivaci podnikatelského a konkurenéniho prostredi a plsobi v Fadé oblasti, véetné standardizace, podpory kvality a
bezpecnosti prlimyslového zboZi a potravin a sluzeb, véetné sluzeb financnich.

Stranka 1|1


http://www.konzument.cz/
mailto:vodicka@konzument.cz

