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TISKOVA ZPRAVA SCS

SDRUZENI CESKYCH
SPOTREBITELU, Z. U

Den otevrenych dveri pro nevidomeé a
slabozraké

Praha, 17. listopadu 2018

Osoby se zrakovym postizenim patfi k nevice zranitelnym spotfebitellim u nas a moznost
jejich orientace pfi vybéru i nakupu zbozi a sluzeb je velmi omezena. Proto jsme se po
konzultacich s organizacemi zaméfenymi na pomoc témto lidem rozhodli ve Sdruzeni
geskych spottebitelt (SCS) predstavit nase sluzby i pro tuto cilovou skupinu vice ucelenym
zpUsobem a zuc&astnili jsme se oslav Mezinarodniho dne nevidomych, které probéhly dne 17.
listopadu 2018 na Kladné.

.Kazdy rok se snaZime posilit své aktivity i smérem klidem se zrakovym postizenim a
prinasime jim po zviastnich upravach v Knihovné digitalnich dokumentt rady, jak porozumét
spotrebitelskym pravim a jak se jich v fadé oblasti také s uspéchem domahat uvedl Viktor
Vodicka, feditel Sdruzeni ¢eskych spotrebiteld.

Nase rady pfitom zaméfujeme na smlouvy obecné, jak pfistupovat Kk jejich uzavirani, jak od
nich odstoupit, jak porozumét jejich obsahu, ale i na zcela konkrétni otazky jako napfiklad,
jak nespadnout do dluhové pasti, jak pfistupovat k pfedvadécim akcim, jak se branit
podomnim prodejctm i jak postupovat pfi nakupu a reklamaci zbozi nebo sluzeb anebo jaky
vyznam maji pro spotfebitele technické normy &i jak vyuzivat v praxi mimosoudni urovnani
sporu s obchodniky.

Jednotlivé rady a tipy pro nevidomé a slabozraké spoluob&any pak pfinadime na adrese:

https://www.konzument.cz/publikace/rady-pro-nevidome.php

Sdruzeni éeskych spotrebitelt (SCS) si klade za cil héjit opravnéné zéjmy a préva
spotfebiteld na vnitinim trhu EU a CR, pficemZ zdurazriuje preventivni strénku ochrany
zajm( spotfebiteld: ,Jen pouceny spotfebitel se dokéze ucinné héjit. SCS pusobi v Fadé
oblasti a pokryva odbornosti ve vztahu k bezpecnosti a kvalité vyrobki véetné potravin,
standardizaci, finanénim sluzbam aj.

Kontakt:

Ing. Libor Dupal, pfedseda Spravni rady SCS, dupal@regio.cz, mob. 602561856

Magr. Viktor Vodicka, Feditel SCS, vodicka@regio.cz, mob. 732266150
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