Drobni investofi maji od fijna 2018 svého ambasadora

Praha — Se stale jednodusSim pfistupem k obchodovani &i investovani online do fady
globalnich aktiv, pfibyva na trhu i drobnych investorli, fyzickych osob, ktefi nejsou
profesionalnimi obchodniky. Nezfidka zaénou lidé pouzivat obchodni platformy bez
dostateCné znalosti prostfedi, a proto mohou byt mnohem nachylngjSi k chybovosti,

Spatnému odhadu rizika anebo jako obéti neférového jednani.

.Pro takové pfipady zalozilo Spotfebitelské férum spolu se Sdruzenim Eeskych spotrebitelt
Ambasadora investort. V ¢eském prostredi se jedna o unikatni projekt, uvedl Krystof Krulis,
pfedseda Spotrebitelského féra, a doplnil: ,Cilem Ambasadora je naslouchat retailovym
obchodnikim na kapitalovych trzich, ktefi maji ke svému brokerovi ¢i obchodni platformé

pfipominky nebo ktefi se citi byt jeho postupem znevyhodnéni.*

A pravé se stiznostmi, které se investujicim jevi jako jen velmi obtizné feSitelné, Ambasador
muze radou, anebo cestou pfimé konciliace s jejich brokerem pomoci. Podminkou je ochota
takového brokera na konciliaci spolupracovat. Reditel Sdruzeni eskych spottebitelt pak k
projektu dopliuje: ,Konciliace bude pro drobného investora bezplatna a mize se jejim
prostfednictvim domoci mnohem rychlej$i napravy, nez pokud uplatni svého prava u soudu.”
Drobnym investordm se tak nabizi v CR dal§i cesta k hajeni jejich prav a dochazi i ke

kultivaci investovani na kapitalovem trhu.

Ambasador investori je spoleény projekt Spotrebitelského féora a Sdruzeni ¢eskych
spotrebitel, v obou pripadech zapsanych ustavii zabyvajicich se ochranou
spotrebiteld. Na Ambasadora investorti je mozné se obracet od pocatku fijna 2018 a to
prostiednictvim telefonické linky 261 263 574 €i vypIlnénim formulafe na strankach

www.ambasadorinvestoru.cz.
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