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SdruZeni &eskych spotiebitelit (SCS) a partneri

Spotrebitel vyZaduje informaci o Zivotnosti vyrobku —
a nékteri vyrobci ji poskytuji!

Zna¢ka kvality ZIVOTNOST PLUS je piiznavana

T vyrobkiim, pro které vyrobce deklaruje Zivotnost, ktera
‘" , je primérena realnym ocekavanim spotiebitele.

ZIVOTNDST PLUS

N2

VyZadujme - my spotiebitelé - takovou informaci!

Vyzadujme - my spotrebitelé - od svého vyrobce pro
jeho vyrobky znac¢ku kvality ZIVOTNOST PLUS!

V Praze — 2016-12-15. Na vyrobku (rozumi se na jeho obalu, v reklamé apod.) nachazi spotiebitel
fadu informaci, které mu maji napomoci v orientaci pii vybéru ke koupi. Mnohé jsou povinné, ale
jinak je na vyrobci, jakymi dal$imi sdélenimi chece kupujiciho presvédcit, Ze praveé jeho vyrobek stoji
za zakoupeni a spotfebovani.

,»Presto jedna z informaci obvykle chybi,” uvadi duvod zavedeni nové znacky kvality Libor Dupal,
feditel Sdruzeni Ceskych spotiebitelii (SCS) a dodava: ,,Spolu s vyrobky, které spadaji do kategorie
nepotravinarskych produktu, totiz obvykle nedostavame zdadnou ,,primou* informaci o trvanlivosti,
Zivotnosti.*

SCS proto dne$nim dnem oznamuje piiznavani nové znagky kvality tém vyrobkiim, pro které vyrobce
deklaruje zivotnost Vjednotce casu anebo v cyklech pouzivéani, ktera je piiméfend redlnym
o¢ekavanim spotiebitele. Znacka se nazyva ZIVOTNOST PLUS. Jeji vyvoj, stanoveni podminek,
priprava webu atd. zabraly téméf rok a mohlo se to podafit jen diky grantu Ministerstva pramyslu a
obchodu a spolupréci s vice partnery, napi. Hospodatskou komorou CR.

Libor Dupal dale vysvétluje: ,,Znacka je urcena jen pro nepotravinové vyrobky urcené prioritné pro
konecného spotrebitele (spotrebni zbozi). Znacka miize byt udeélena za sluzbu, pokud je vystupem
vyrobek k uzivani spotiebitelem (nabytek na zakdzku, zubni implantat). Zakladni kritéria pro vybér a
udeleni znacky jsou ctyri a posuzuje je nezavisla viceclenna komise. *

wevr

anebo v cyklech pouzivani, anebo nahradnim vyjadfenim (napf. prodlouzena ,,zaruka“ za vady);
vychozim limitem pro udani zivotnosti je 7 let, pro prodlouzenou ,,zaruku* za vady 5 let, ale podle
charakteru vyrobku muze byt pro dany sektor odsouhlasena hodnotici komisi jind doba; pro cykly
pouzivani je vzdy vychazeno z individualniho posouzeni. Komise dale hodnoti srozumitelnost a
transparentnost podminek deklarované zivotnosti, Souvisejici informace vyrobce o vyrobku,
napi. dobrovolné znacky kvality a v neposledni fadé¢ pohled a nazory spotiebitele, napi. na
postaveni vyrobce na trhu (dlouhodobost ptisobeni, dosazena kredibilita, inovace), dostupné nazory
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spotiebitell na vyrobek (zejména ve vztahu K zivotnosti a dal§im znakiim kvality - srovnavaci
aplikace, on-line diskuzni platformy, atd.).

Vyrobky navrhuji na ocenéni samotni spotiebitel¢ prostiednictvim webovych stranek, ale mame
stanoveny i jiné cesty.

Informace o tom, Ze vyrobku byla pfizndna znacka, je uvefejnéna na webovych strankach
www.zivotnost-plus.cz. O této skute¢nosti budou vzdy v ur€itych ¢asovych intervalech informovana
média a také, samoziejmé, drzitel ocenéni za dany vyrobek. Vyrobce tedy o udé€leni znacky nezada,
ocenéni ho nestoji zddné poplatky a o pfiznani znacky je pouze ex post informovan. Pokud by vsak
drzitel ocenéni chtél dale znacku komeréné vyuzit — Vinformacich na vyrobku, ve svych
propagac¢nich materialech atp., licence je mu udélovana smluvné.

SCS na zakladé hodnoceni nezavislé komise udélilo a nyni zvefejiuje, prvnich sedm piiznanych
znacek (ptiloha).

SCS vnima zavedeni nové znacky kvality ZIVOTNOST PLUS jako nastroj samoregulativni, ktery
vzdy uptednostitujeme pted regulaci. Znacka sama neni zarukou zivotnosti, to je véc vyrobce. Je ale
signalem pro spotiebitele, ze pro dany vyrobek ¢i sluzbu vyrobce zivotnost deklaruje. V ramci
hodnoceni je snahou komise spolehlivost vyrobce na trhu posoudit, i s ohledem na informace od
spottebiteld. Jejich postoje sledujeme i nasledné po priznani znacky.

Ambici SCS je, aby vyrobci deklarovani Zivotnosti vénovali vétsi pozornost nez dosud. Je to zasadni
z diivodu ekonomickych zajmi spotiebitele i1 pro udrzitelnost prostredi.

Kontakty, informace — Ing. Libor Dupal, dupal@regio.cz; tel. 602561856

Souhrnné informace: www.zivotnost-plus.cz. Seznam dosud ptiznanych znacek tamtéz.

Sdruzeni ¢eskych spotiebiteldl, z.1. (SCS) si klade za cil h4jit opravnéné zajmy a prava spotiebitell na vnitinim trhu EU a CR, pfi¢em?
zdtraziiuje preventivni stranku ochrany zajmil spotiebiteli: ,,Jen pouteny spotiebitel se dokaze u¢inné hajit“. SCS plisobi v fadé oblasti
- pokryvaji odbornosti ve vztahu ke kvalit¢ a bezpecnosti vyrobkli véetné potravin, technické normalizaci a standardizaci, kvalité
a bezpecnosti sluzeb veetné sluzeb financniho trhu aj.

Pod Altanem 99/103; 100 00 Praha 10 — Strasnice; +420 261263574, spotrebitel@regio.cz; www.konzument.cz

Kabinet pro standardizaci, o.p.s. (KaStan) je nezavislou obecné prospé$nou spolecnosti zalozenou Sdruzenim ¢eskych spoti-ebitelt.
Cilem je zvySovani bezpe€nosti a kvality vyrobkd a sluzeb vytvafenim a podporou funkce nastroji zajistujicich u€inné zapojeni
spotiebiteltl do standardizaénich procest (technickd normalizace, certifikace a posuzovani shody, akreditace, dozor nad trhem), véetné
uplatiiovani technickych pfedpisti a norem.
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Prvni vyrobKy a sluzby, vyrobci ¢i poskytovatelé sluZeb, kterym SdruZeni Ceskych spotiebiteld
prostiednictvim nezavislé hodnotitelské komise ptiznalo znacku kvality ZIVOTNOST PLUS:

Fy JECH CZ s.r.0., z Dobrusky je rodinnym podnikem, ktery po fadu let vyrabi sedaci a vybrany
kusovy nabytek, i na zakazku. Znacka byla pfiznana fy Jech na veSkerou produkci, jako
poskytovateli sluzby, ktery garantuje za transparentnich podminek 5-letou zaruku za vady. Po
uplynuti zaruky muze spotiebitel kdykoliv vyuzit ndvazny servis, ktery se postara o to, aby sedaci
souprava zistala stale jako nova.

Zubni klinika Podstata — Hudler, spol. s.r.o. v Praze na Méchurce garantuje na vybrané vyrobky —
zubni implantaty BioniQ, Astra a Ankylos za transparentnich podminek 10-letou zaruku. Kvalita
a ptistup poskytovatele sluzby je vynikajici. Znacka se ptiznava zubni klinice na sluzbu implantaci
uvedenych dodavateli.

Novy energeticky subjekt na trhu — Innogy Ceska republika a.s., pfisel na ¢esky trh se zajimavym
marketingovym néstrojem, ktery oviem oslovil spravce znacky Zivotnost Plus. Innogy pronajima
spotiebitelim usporné LED Zarovky s garanci Zivotnosti aZ 18 let bézného sviceni. Znacka se
tedy pfiznava Innogy na tuto sluzbu.

Podobné jako v ptfipadé fy JECH, i dalsi znacka je pfiznana vyrobci na celou jeho produkci. Jedna se
o fy Mikov z Hlubod&ek, Marianského Udoli, a sice za produkei noZiiskych vyrobki. Ano, jednd se
mimo jiné o znamy noziisky nastroj — nozik rybicka. Na vSechny vyrobky rodinna firma poskytuje
za transparentné danych podminek 7-letou zaruku.

Meopta-optika, s.r.0. z Pferova garantuje zaruku za vady na sportovni optiku — 10 let, a za
podminky registrace prodlouzenou zaruku 30 let. Ptrikladny pfistup! Znacka je ptfiznana uvedené
skuping vyrobki této firmy.

I zdanlivé malickosti se pocitaji! S Setii¢i vody od firmy Watersavers, s.r.0. z Brna mate asporu
garantovanou na 5 let. A deklarovana zivostnost 20 let jednotlivych Setfici vody na vodovodni
baterie, sprchy a toalety vysoce pfevySuje 1 bézné dovazené a na trhu dostupné vyrobky. Znacka je
pfiznéna skupiné vyrobkl Setficem vody uvedené¢ho vyrobce, pficemz zohlednén je ptistup ke
spottebiteli vS§eobecné.

Holandska znacka Brabantia je vyrobcem Zehlicich prken. Na vyrobek poskytuji prodlouzenou 10-

letou zaruku a firma si zaklada si na 100% kvalité domaci vyroby. Znacka je proto pfiznana vyhradné
tomuto vyrobku uvedené firmy.
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