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TISKOVA ZPRAVA: Odstranéni geo-blockingu spotiebitelim prospéje, nesmi
se véak omezovat prava obchodniku

Praha, 4. dubna 2016 Jednotny digitalni trh v EU ma velky potencial pfispét k hospodarskému
ristu, ktery ale zatim zlUstava z velké casti nevyuzity. Jednim z hlavnich cild Junckerovy
Komise je proto odstranit bariéry, které brani volnému pohybu zbozi a sluzeb prodavanych
online. Jednou z nich je tzv. geo-blocking, tedy diskriminace na zakladé zemépisné polohy,
ktera brani uzivatelim v pristupu k produktiim dostupnym v jiném ¢lenském staté. O tom, jaké
pfinosy by mélo odstranéni geo-blockingu pro spotrebitele na jednotném trhu a jaké by byly
dopady na obchodniky, diskutovali v Evropském domé zastupci instituci Evropské unie, statni
spravy, soukromé sféry a spotrebitelskych organizaci.

Geo-blocking mGze mit fadu podob, od zablokovani pfistupu uzivatele k online sluzbé, pres
pfesmérovani na jiné stranky, az po nabidku rozdilnych cen pro zakazniky z riznych ¢&lenskych statu.
Pro ziskani kompletniho pfehledu vSech forem geo-blockingu, se kterymi se uzZivatelé setkavaji, a
Zjisténi pozic jednotlivych zucastnénych stran, spustila Komise v zafi 2015 vefejnou konzultaci, na
jejimz zakladé predlozi do poloviny leto$niho roku legislativni navrh. Pavlina Zakova, ekonomicka
poradkyné Zastoupeni Evropské komise, uvedla, ze Evropska komise i nadale zlstava oteviena vSem
podnétim z Clenskych statu a je pfipravena zohlednit je pfi finalizaci navrhu v nadchazejicich tydnech.
PrestoZze konkrétni opatfeni navrhu zatim nejsou znama, da se predpokladat, Ze budou cilit na
vSechny uvedené druhy geo-blockingu. ,Opatfeni by méla zamezit praktikam pfesmérovani i
omezovani spotiebitelti pouze na jejich narodni trhy, napriklad prostrednictvim zamezeni prodeje Ci
blokovanim plateb. Dale by méla zamezit praxi, kdy misto pobytu ¢i narodnost podmiriuje cenu, vySi
slevy, pristup k vérnostnim programim ¢i je zdrojem jakékoliv dalsi diskriminace ze strany prodejce”,
fika poslankyné Evropského parlamentu Dita Charanzova (ALDE/ANO 2011). Kromé toho by mél
navrh stanovit jasna pravidla pro omezeni v ramci dopravnich podminek pro zbozi, a to zejména
v pfipadech, kdy je prodejce aktivni na vice narodnich trzich najednou. V CR je gestorem pro tématiku
geo-blockingu Ministerstvo priimyslu a obchodu, které véfi, Ze legislativni navrh bude cilit pfedevsim
na zjevné diskriminacni praktiky jako re-routing nebo odepfeni pfistupu ke zboZzi a sluzbam. ,Nicméné
fjsme zasadné proti tomu, aby bylo omezovano pravo smluvni svobody firem nebo aby odstrarfiovani
geo-blockingu vedlo ke konvergenci cen®, doplfiuje Michaela Li€enikova z Ministerstva primyslu a
obchodu. V idealnim pfipadé by Komise méla podle ministerstva predlozZit seznam zakazanych
opatfeni dopinény pokyny pro provadéni navrhu. V neposledni fadé bude také nutné posilit
vynucovaci nastroje.

Vykonna feditelka Sdruzeni pro internetovy rozvoj Katefina HrubeSova upozornila na to, ze dulezité
bude, jakou formu bude mit vysledny navrh Komise, zda se bude jednat o nafizeni, & smérnici.
Zaroven uvitala pragmaticky pfistup MPO k celé véci. ,Pro fadu cCeskych e-shopt by byla napf.
povinnost rozsifit pocet jazykovych mutaci svych stranek nebo podpora dalSich typt plateb likvidacni®,
pfiznala HrubesSova. Doufa proto, Ze Komise v navrhu zohledni velikost e-shopl a jejich realné
moznosti. Reditel Sdruzeni Seskych spotiebitelti Libor Dupal uvedl, Ze geo-blocking ma pro
spotrebitele fadu negativnich dopadu a i kdyz je jiz vnitfni trh zna¢né regulovany, nebude zfejmé tyto
pfekazky mozné odstranit jinak, nez legislativné. ,Spotfebitelé by méli mit mozZnost ziskat pristup k
obsahu, jako jsou sportovni akce, hudebni kanaly, filmy a televiznich pofady od jakéhokoli
poskytovatele v EU, coz by vedlo i k omezeni piratstvi®, upozorfiuje Dupal na dalSi pozitivni efekt
odstranéni geo-blockingu. Zaroven souhlasi s tim, aby byla zpfisnéna pravidla branici diskriminaci pfi
prodeji zboZi nebo sluzeb na zakladé mista pobytu spotfebitele. V ramci diskuse vystoupila i
viceprezidentka Hospodaiské komory Ceské republiky Irena Bartofiova Palkova, ktera uvedla, ze
pfipravovanou Upravu v této oblasti vnima velmi pozorné, nebot potencial uvolnéni vnitfniho trhu EU v
digitalni oblasti muze byt obrovsky pro podnikatele i spotfebitele, nemélo by ale dojit k pfilisné
regulaci, ktera by mohla mit negativni dopad zejména na drobné podnikatele a mohla by také zpUsobit
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zhor$eni konkurenceschopnosti evropskych prodejct zbozi a sluzeb online oproti prodejcim z
ostatnich zemi.

PfestoZe je geo-blocking zjevnym problémem branicim vyuZiti vS8ech moznosti digitalniho trhu,
z jednotlivych pfipadu predstavenych na debaté je ziejmé, Ze se velmi téZzko bude hledat plo$né
Feseni, které by odstranilo véechny prekazky a zarovefi neomezovalo prava podnik(. Ugastnici debaty
se shodli, Ze navrh Komise by mél cilit pfedevSim na odstranéni zjevnych pfipadd, kdy je spotfebitel
diskriminovan, zlepSeni transparentnosti a vymahani prav, ovSem pfi zachovani smluvni svobody
podnik(l a zdravé miry regulace.
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