«p
KA B I N E I SDRUZENT CESKYCH
SPOTREBITELU, 7. U
PRO STANDARDIZACI
CZECH CONSUMER
m]ﬂ]ﬂ@ﬂ“ﬂﬂ@] o ASSOCIATION
" ’ www.konzument.cz
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Mnohy spotiebitel si do své domacnosti vybira adzeni na Upravu vody. Ri svém vykEru je
ovliviiovan raznymi tvrzenimi a informacemi, kterym vé¥i, anebo je icilené vyhledava. Jak
jsou diivéryhodné? Moc ne.

Jednou oblasti, kde Ize ddb ilustrova pokrokv posileni prav spégbiteli, jehoz vnitni trh EU
doséahl v poslednich 1015 letecl, je nepochyb& oblast potravin. ak ve vztahu k bezprosti
potravin obec# i v riznych sektorech potravinovych vyrahkale také ohledn poZzadavik na
znaeni (informaceo pivodu, sloZeni¢i nutricni hodnoty). Specifickym affsré regulovanyn
aspektem ozr@ni potravin jsou uziti vyzivovych a zdravotnichzeni, které vyrobci potravin r
svych vyrobcich nebo reklams pouZivajt.

Tato pravidla se vztahuji na potrav vSeobec#, tedy i na balené vody. Vyrobce balené v
nesmi, bez doloZeni adekvatnicktdeckych dkazi, deklarovat Zadné speciélni vlastnosti tak
vody i jeji zdravotni dinky.

A zde se dostavamejistému paradoxu, na kternpdruzeniceskych spdebiteli jiz upozornilo
organy Evropské komise. NiaSeni tohoto problému se budeme nadalesarmat a spolupracove
O cojde?

Zatimco pro balenou vodu plati vySe uvedetidna pravidla, profstroje a z&izeni, které jsou
uréeny pro upravu vody domacnosti &které se na trhu €R i kdekoliv v EU volné prodavaiji,
zadna pravidla tohoto druhu neplaTo ma zanasledek existujicizpisoby v informovani
spotebitele ze strany vyrocii prodejai téchto gistroji. Problém nadekvatrho informovani o
vlastnostech vyrobku se dotité miry tyka vSech kategorii #iaeni na Upravu vod

AvSak nejvice viditelny a problematicky zpasob informovaniu za&izeni na béazi tzv. fyzikalnic
metod Upravy vody, které medle reklamy a informaciijpojenych k vyrobk menit vlastnosti
vody jako je ,struktura voda“, ,energie vody®, ,mfmace vody“, ,harmonizace vody*, ,vitaliza
vody*, ,aktivizace vody* apodZde jsou piklady tvrzenike kvali€ i t¢inkam takto upravovanyc
vod, nap.:

» zlepSeni chutvod, lepsi tiSeni Zizy;

* lepSi hydratace bk a tkan,

e zmirréni koznich a metabolickych problém citlivych osok
» vitalizace, zdravi, os¥eni

» zlepSeniiistu a stavu gstovanych rostlin a chovanych gafi

Tato tvrzeni se figdevSim zakladaji nidajnychuc¢incich pozorovanych uzivateli, kfev pouziti
téchto zaizeni vidi ginos. Neni vSak znamo, kolik uzivatetadny @inek nepozorovaloNeni
zitejmé — vpripadt, Ze k ,aktivizaci vody" skutné¢ dochazi— zda takova pitna voda je p
spotebitele bezpaa i @i dlouhodobém uziva, nebo zda setipadré hodi jen pro kratkodobe
uziti. Na tuto otazku o bezfmosti nedavaji vyrobciéthto z&izeni Zadnou odpéd’, i kdyZ se

! Natizeni EP a Rady. 1924/2006 vyZivovych a zdravotnich tvrzenicki pznasovani potravi
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jedna o specifické metody Upravy bézném vodarenstvi dosud nepouzivané a tudiz
neprogrené.

Vylozerg Skodlivé &inky, pokud vime, dosud hlaSeny nel, ale pokud by se jednalo o chronic
a nespecificky negativni ¢inek, spotebitel si nemusi dat tutofipinu do souvislos. Statni
zdravotni Ustav evidujefipady onemoaini osob, keré pili vodu upravenou pomoci rever
osmozy (kterd zbavuje vody prakticky vSech mindciinatek) a Bhem rékolika tydni az nésia
se u nich vyskytly zdravotni problémy souvisej akutnim nedostatkem koku, vapniku i dalSic
esencialnich pruk (kiece, poruchy srdmiho rytmu ad.), které nikdyiedtim nendly. (Pozn:
Reverzni osmoza se pouZziva pro vyrobu laboratisté vod».)

V souhrnu, podobna tvrzepiovazujeme za nedosténe prokazana a za manipulaci Sfhitele
moznou nekalou obchodni praktikou, resp. klamavbahodni praktikou ve smyslu zakona
ochranu spaebitelé.

Jak uvadimerySe, ve spolupraci raiznymi autoritami se &ci zabyvame a zabat nadale budeme.
Spotebitele ovSem nabadamtobezetnosti @i vybéru vyrobki tohoto charakte, pokud jsou
propagovany podobnymmiepodlozenymtvrzenimi, jejichz piklady uvadime vys
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SdruZeni &eskych spokebitelii, z.0. (XS) si klade za cil hajit opraené zajmy a prava spebiteli na vnitnim trhu EU aCR,
pric¢emz zdiraziuje preventivni stranku ochrany zdjrapotebiteli: ,Jen podeny spatebitel se dokaZe &inng hajit*. SCS pisobi
viadt oblasti - pokryvaji odbornosti ve vztahu ke kvalit bezp€nosti vyrobKi vcéetng potravin, technické normalizaci
standardizaci, kvalitabezp&nosti sluzeb &etrg sluzeb finatniho trhu aj

Pod Altdnem 99/103; 100 00 Praha-18trasnice; +420 261263574, spotrebitel@regioway.konzument.c

Kabinet pro standardizaci, o.p.s. (KaStan je nezavislou obeen prosgSnou spolénosti zaloZzeou Sdruzeniméeskych
spotebitelr. Cilem je zvySovani bezpreosti a kvality vyrobi a sluzeb vytvienim a podporou funkce néastt zaji¥'ujicich &inné
zapojeni spdebitel do standardizmich proced (technickd normalizace, certifikace a posuzovdmuids, akreditace, dozor nad
trhem), &etné uplatiovani technickych ifgdpisi a norem
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