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INFORMACE
Vyhlaseni Ceny Sdruzeni ¢eskych spotiebitelti pro rok 2014
v krajich Usteckém, Jihoéeském, Moravskoslezském, Jihomoravském, Karlovarském a
Kralovéhradeckém

A. Predstavenstvo Sdruzeni éeskych spotiebitel (SCS),
- na zakladé svého rozhodnuti,

- na zakladé zaverl zasedani Odbornych komisi pro ochranu spotfebitele v krajich
Usteckém, JihoCeském, Karlovarském, Moravskoslezském, Jihomoravském a
Kralovéhradeckém,

- s cilem dale rozvijet platformu pro propagaci firem uspokojujicich spotfebitele,
vyhlaSuje Cenu sdruzeni ¢eskych spotiebitelti pro rok 2014 -2016:
14. roénik ,,Spokojeny zakaznik Usteckého kraje“,
13. ro¢nik ,,Spokojeny zakaznik Jihoc¢eského kraje“,
13. ro€nik ,,Spokojeny zakaznik Jihomoravského kraje“,
13. ro¢nik ,,Spokojeny zakaznik Moravskoslezského kraje“,
12. roénik ,,Spokojeny zakaznik Karlovarského kraje“.
5. ro¢nik ,,Spokojeny zakaznik Kralovéhradeckého kraje“.

Soutéz je vypsana vzdy pro vSechny obory podnikani a vzdy pro cely region
pfislusného kraje.

B. Z&stitu nad vSemi uskutec¢nénymi ro€niky pfevzali v jednotlivych krajich krajsti hejtmani.
Udéleni zastity pro letosni ro¢nik je v jednani.

C. Oceneéni je udélovano firmam vyhodnocenym na zakladé navrh( podanych zastupci
mistnich nebo podnikatelskych samosprav, cleny SCS nebo na zakladé vysledkl
vyhlaSeného Setfeni ,spokojeny zakaznik® provedeném ucCelové v ramci aktivit SCS.
Navrhy jsou predkladany na formulafi ,Navrh na udéleni Ceny SCS*. Vyhodnoceni
navrh provadéji Odborné regionalni komise pro ochranu spotiebitele slozené ze
zastupcu zainteresovanych stran.

D. Ocenéni se udéluje na 2 roky (platnost do 31.12.2016).

E. PFedstavenstvo SCS v souvislosti s vyhlagenim zadava regionalnim kontaktnim mistdm
pokyn k provedeni Setfeni ,spokojeny zakaznik® - cilené Setfeni v regionu o kvalité
poskytovanych sluzeb. Setfeni bude provedeno vterminu do 31. Cervence 2014,

konecné vyhodnoceni do 30. zari 2014. Koordinaci Setfeni a vyhodnoceni je povéren Ing.
Libor Novak, odbornym garantem Ing. Libor Dupal, pfedseda SCS.

F. Vysledky budou zvefejnény pfi slavnostnim pfedani ocenéni a za ucasti zastupcu
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regionalni a mistni samospravy (ceny zpravidla pfedava krajsky hejtman). Tyto akce
budou probihat v prabéhu 4. &tvrtleti.

.....

Bliz&i informace o Cené& SCS jsou dostupné na kontaktni adrese www.konzument.cz.

Sdruzeni éeskych spotrebitelt (SCS) si klade za cil hajit opravnéné zajmy a prava spottebiteld na
vnitinim trhu EU a CR, pfiéemz zddrazfiuje preventivni stranku ochrany zajmG spottebitelil: ,Jen
poudeny spotiebitel se dokaze uginné hajit*. SCS plisobi v fadé oblasti, pokryvaji odbornosti ve
vztahu k bezpecénosti vyrobk, standardizaci, finanénich sluzeb aj.

Kontaktni udaje:

SCS, Pod Altanem 99, 100 00 Praha 10

tel. + 420 261 263 574, fax + 420 261262 268

E mail: spotrebitel@regio.cz; web - www.konzument.cz
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