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Cena
Sdruzeni Ceskych spotiebiteli

Informace k vyhlaSeni pro rok 2014

1. Ocenéni Sdruzeni Ceskych spotiebiteltl vyjadiuje, ze podnikatel, ktery ziskal ocenéni, trvale
poskytuje sluzby v oboru svého podnikani v souladu s oéekavanim spotiebitele. V ramci svého
podnikani jednak napliiuje pozadavky dané obecné zdvaznymi platnymi pravnimi ptedpisy
vztahujicimi se na podnikatele, jmenovité Zivnostenského zakona, a dale pii poskytovani sluzeb,
resp. pti uvadéni vyrobkid na trh mé dostatecné srozumiteln¢ deklarovanu jakost a spolehlivost a
poskytuje své sluzby s odpovidajici odbornou urovni prodejce, poskytuje potiebné informace
spotiebiteliim, napf. o zajisténi odborného servisu, v souladu se zakonem fesSi i1 pfipadné
reklamace, atd.

2. Cena SdruZeni Ceskych spottebitelll potvrzuje, ze pfi jejim udéleni bylo piislusnou regionalni
odbornou komisi (viz bod 5) pfihlédnuto i k tomu, jaky image podnikatel ma jak mezi
spottebiteli, tak i u mistni a podnikatelské samospravy.

3. Cena je vyhlasena pro kraje JihoGesky, Karlovarsky, Ustecky, Jihomoravsky, Moravskoslezsky a
Kralovéhradecky.

4. Cena je ud¢lovana na zakladé:
a) navrhu pfednesenym ¢lenem SCS,
b) navrhu pfednesenym zastupcem mistnich nebo podnikatelskych samosprav,

€) navrhu podaného spotiebitelskou vefejnosti.

5. Na zéklad¢ vyhlaseni ,,Ceny sdruzeni ceskych spotiebiteltl v kraji*

a) O vyhlaseni Ceny je podéna informace v tisku, na webovych strankach SCS i partnert a
zaroven jsou vyzvani zastupci mistni a podnikatelské samospravy k ptedlozeni navrhu na
ocenéni.

b) Provede vyhodnoceni Odborna komise pro ochranu spotiebitele ustavena ve spolupraci SCS a
partnert v regionu;

6. Ocenéni se udeluje na dva roky (platnost do 31.12.2016).
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7. Oficialni vyhlaseni ceny v regionech je ve 2. &tvrtleti 2014, sterminem uzavérky k datu
31.7.2014.

8. Zéakladni informace poskytuje sekretariat SCS a Regionalni kontaktni misto (seznam RKM viz
www.konzument.cz) piipadné jim povéfena kontaktni osoba, schvalend odbornou komisi a
uvedena na dokumentu, kterym se vyhlaseni ceny v regionu oznamuje.

9. Navrhy jsou pfedavany na pfislusném formulafi ptipadné jinou vhodnou pisemnou formou nebo
S vyuzitim elektronické komunikace.

10. Z predlozenych navrhii povéfeny pracovnik RKM ve spolupraci se sekretaristem SCS piipravi
komplexni seznam a soucasné oveéii identifikacni idaje (kontrola na registr ARES). Zpracovany
seznam posoudi odbornd komise pii svém zasedani a sestavi konecny vybér podnikatelskych
subjekti, kterym bude cena SCS piedéna.

11. Sekretariat SCS postoupi veskerou dokumentaci z komisi predstavenstvu SCS, které potvrdi nebo
zamitne navrh komise.

Kontaktni udaje:

Ing. Libor Novak Ing. Libor Dupal
Reditel SCS Ptedseda / Chairman
e-mail: Novak@regio.cz e-mail: Dupal@regio.cz
cell: +420 724372509 cell: +420 602561856

SDRUZENI CESKYCH SPOTREBITELU, o. s./ CZECH CONSUMER ASSOCIATION
Pod Altanem 99/103, 100 00 Praha 10, tel.: +420 261263574, www.konzument.cz

Sdruzeni eskych spotiebitelii (SCS) si klade za cil hajit opravnéné zajmy a prava spotiebitelii na vnitinim trhu
EU a CR, pficemz zdlraziuje preventivni stranku ochrany zajmu spotiebitelii: ,Jen poudeny spotiebitel se
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dokaze u¢inné héjit“. SCS piisobi v fadé oblasti, pokryvaji odbornosti ve vztahu k bezpeénosti vyrobki,
standardizaci, finan¢nich sluzeb aj.

Kontaktni udaje:

SCS, Pod Altanem 99, 100 00 Praha 10

tel. + 420 261 263 574, fax + 420 261262 268

E mail: spotrebitel@regio.cz; web - www.konzument.cz
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