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Zprava o realizaci projektu

European Climate Initiative (EUKI) — Udrzitelné financovani a ochrana spotfebitele
v Recku a Ceské republice

Hlavni cile projektu:

Primarnim cilem projektu bylo umoznit soukromym investorim pfistup k udrzZitelnym investicim a
povzbudit financ¢ni poradce, aby zohledriovali poZadavky svych klientd na udrZitelnost. | SdruZzeni
¢eskych spottebiteld, z.u. (SCS) proto v Ceské republice stejné jako WWF Greece (WWF) v Recku
prispélo ktomu, aby vice soukromych investorl lépe porozumélo investi¢nim cildm souvisejicim
s udrzitelnosti, aby je dokdzalo aktivné vyjadfit a aby je i financni poradci ve zvySené mire respektovali
a jednali podle nich.

Pozadi projektu:

Podle studii 2° Investing Initiative (2DIl) sleduje stale vétsi pocet soukromych investor( v Evropé
udrzitelné investicni cile. V fecké i ¢eské politice v oblasti zmény klimatu vSak udrzZitelné financovani
dosud nehraje vyznamnou roli. To by se mélo zménit, aby bylo mimo jiné mozZné dokoncit i reformu
pokyntd MIFID/IDD, které ukladaji finanénim poradciim povinnost ptat se retailovych investor( na jejich
preference v oblasti udrzitelnosti a zohledrovat je.

Partnefi projektu:

Europ
z.ﬁvesti l ’ C:Iiﬁgtej I:nitiati\ﬂa

nitiati EUKI

Zakladni charakteristika projektu a popis jeho opatreni:

Projekt mohl byt v Ceské republice realizovan diky podpofe poskytnuté ze strany Deutsche
Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH a provedeni vysSe uvedené reformy
podpofil od ledna 2021 do bfezna 2023 tim, Ze se zabyval obéma stranami sledovaného vztahu mezi
klientem a poradcem.

Individualni klienti diky tomuto projektu ziskali v prvni fadé moznost lépe pochopit, formulovat a
prezentovat udrzitelné investi¢ni cile a zvysily se také technické schopnosti financnich poradcl a
distributorl financnich produktl predvidat, interpretovat a prevadét potreby klientd do vhodnych
produktovych doporuceni.

K dosaZeni téchto cild jsme pritom uplatnili v €R fadu opatieni:

v" Na zékladé poznatkl a vyzkumu ziskanych v pfedchozich projektech byl proveden prizkum mezi
1 000 soukromymi investory ohledné jejich preferenci v oblasti udrZitelnosti.

v' Pomoci 54 zku$ebnich ndkupl byly otestovany marketingové metody a vyhodnoceny nabidky
produktd.
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v" Na podporu soukromych investord a finanénich poradcl byla zprovoznéna a spus$téna online
platforma MyFairMoney.

v Pro $iroké publikum byly zpFistupnény nejnovéjsi poznatky o udrzitelném financovani a zkudenosti
z cilenych vyzkum 2DII.

v' K pfenosu znalosti a zajisténi kontinuity jsou pldnovany kulaté stoly a dal$i akce, na kterych budou
mistni zic¢astnéné strany informovany o vysledcich projektu.

A tato jednotliva opatieni nas pfivedla (viz nize) mimo jiné k nasledujicim zavérim a zjisténim:

1) Prazkum vefejného minéni

S cilem informovat cilové publikum o preferencich retailovych klientl v oblasti udrZitelnosti jsme
realizovali ve spolupraci s agenturou Kantar v roce 2022 prizkum verejného minéni, ktery se zaméfil
na preference, postoje a zajmy Ceskych spotrebitell tykajici se udrZitelnosti financ¢nich produkt.

Online prizkum probihal v celkem 7 evropskych zemich a v CR se jej zGi¢astnilo 1.000 respondent,
jejichz domacnost spofi alespor 500 K¢ mésicné. Primérny vék respondenta pritom dosahl 47 let.

1 Vék
Pohlavi . Vek 554
Muzi 38%
48%
Zeny
52% \
45-54
15%
Pramérné Uspory domacnosti — pocitano na Primérny mésicni prijem domacnosti —
mésic a dospélou osobu v K¢ prepocteny na dospélou osobu po zdanéni v K¢

500 - 750 méné nez 8.000 I
8.001 - 12.000
12.001 - 15.000

vice nez 5.000 27%
nechci uvadét nechci uvadét

Celkova vyse akumulovanych financ¢nich Uspor domdcnosti - prepocteno na dospélou osobu v K¢

do 50.000
od 50.001 do 100.000
od 100.001 do 500.000
od 500.001 do 1.000.000
od 1.000.001 do 5.000.000

od 5.000.001 do 10.000.000
vice nez 10.000.000

nechci uvadét 10%
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Z poskytnutych odpovédi v rdmci prizkumu v obecné roviné vyplynulo, Ze vyssi Castky spofi, coz je
samozfejmé pochopitelné, vétsinou lidé s vy$$imi pFijmy. Zeny spofi obvykle mensi ¢astky do 2.500 K&.
Nejcastéji spofi starsi lidé ve véku 55+, a to také ¢astku 1.001 — 2.500 K& mési¢né. VSechny vékové
skupiny pak uvadi, Ze celkové nashromazdéné financni Uspory v ramci jejich domacnosti jsou vétsinou
mezi 100.001 a 500.000 K&. Zeny (77 %) se pak u nds v mnohem vétsi mife nez muzi (23 %) zdrahaji na

tuto otazku odpovédét.

Klicova zjisténi:

Spotrebitelé v CR jako potencionalni retailovi investofi projevuji zdjem nejen o oblast investic, spofeni
¢i burzy, ale i o nastroje a oblast udrzitelného financovani. Zatimco zajem o oblast investic, spofeni
nebo burzy projevuji nej¢astéji muzi ve véku 55+ (a to vice nez 65 %), zajem o udrZitelna financni feseni

maji bez rozdilu vSechny vékové skupiny.

Zajimaji mé témata kolem investic,
spofeni nebo burzy
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Mam zajem o udrzitelnd finanéni reseni

14%

Rozhodné
souhlasim

Pokud jde o finan¢ni cile, lidé uvadi, Ze nejcastéjsimi divody pro jejich Uspory je bud potieba vytvofit
si preventivni polstar, ktery pak lze pouzit v pfipadé problém(, anebo potfeba si spofit na dlichod.
Velka ¢ast spotrebitell ale také uvadi, Ze jsou pro né dulezité i nefinancni cile, a do znacné miry se pak
s nimi i ztotoZiuje. A = % Uspor, které se vztahuji k daném cili, B = % lidi, ktefi s danym vyrokem souhlasi

nebo rozhodné souhlasi.

A Nejcastéji uvadéné financni cile ..

32 % | .. vytvofit si preventivni polstar, ktery lze pouZit v pfipadé problému

23 % | .. spofit si na dichod

12 % | .. vytvofit si dlouhodoby narlst bohatstvi, které by mohlo byt nakonec odkazano mym détem

12 % | .. vytvorit si dodatecné prijmy

8% | ..spotrit si penize na osobni projekty

7% | ..sporit penize détem nebo pfibuznym

6 % | ..jakykolijiny cil (napt. pofizeni ¢i rekonstrukce nemovitosti, dovolena nebo nakup automobilu apod.)

Jednotlivé vyroky a celkovy souhlas s nimi .. B

.. VEFim, Ze financni investice jsou vhodnym zplsobem k vyjadreni vlastnich hodnot 57 %
.. Vérim, Ze financni investice obecné jsou Ucinné pro zménu svéta 58 %
.. V&fim, Ze i moje vlastni financ¢ni investice, bez ohledu na jejich skutecnou vysi, mohou pfinést zménu | 52 %
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A ackoli bez ohledu na sledovany financni cil nejvice lidi dava prioritu jednozna¢né tomu, aby jejich
Uspory dosahly maximalniho mozného vynosu pti mife rizika, kterou akceptuji (42,3 %), velka cast
z nich si preje sladit své Uspory pravé se svymi osobnimi hodnotami (36,3 %) a vyznamna ¢ast z nich je
pak pfipravena pouzit své Uspory i k jednoznacné pozitivnimu dopadu na spolecnost nebo Zivotni
prostredi (21,4 %).

TOP 5 z celkem 30 témat udrzitelnosti, které by si lidé pfitom prali, aby se nejvice promitly do alokace
jejich uspor, jsou:

Cista voda

Zdravi a bezpecnost

Vzdélani

Pfirodni zdroje a

Obnovitelnda energie a energeticka ucinnost

nhwnNpe

To, Ze zavadéni faktorld udrZitelnosti do investi¢ni strategie obecné vede ke zlepSovani financni
navratnosti si mysli ale jen 32 % spotrebitel(l, 19 % si naopak mysli, Ze zavadéni faktor( udrzitelnosti
do investi¢ni strategie vede ke snizovani finan¢nich vynos(i a 17 % si mysli, Ze zavadéni faktor(
udrzitelnosti do investi¢ni strategie nema zadny vyznamny dopad na vynosy. 31 % spotiebitel(l na to
nema zadny vyhranény nazor.

A pokud by lidé v daném case vlastnili diverzifikované financ¢ni portfolio sloZzené z dluhopist a akcii,
jehoz vynos ¢ini zpravidla 4 % ro¢né, minimalni ro¢ni vynos, ktery by pfijali za své Uspory, pokud by si
byli jisti, Ze jejich cile udrzitelnosti budou beze zbytku splnény, ¢ini v priiméru 0,87 %.

Ve kterych konkrétnich pfipadech by lidé souhlasili s tim, Ze se vzdaji ¢asti svého vynosu,
pokud by jejich cile udrzitelnosti byly zcela spInény?
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nesouhlasim nesouhlas

B Pokud by to skutec¢né pomohlo udrzitelnym spolecnostem rist a poskytovat pozitivnéjsi dopad

B Pokud by sprava udrzitelnych financ¢nich produktd tak, jak ji chtéji mit, skute¢né znamenala vzdani se
nékterych prilezZitosti k vynosim
Pokud by sprava udrzitelnych financnich produktd tak, jak ji chtéji mit, skutecné znamenala vys$si naklady
pro financ¢ni zprostfedkovatele

Otdzkou jsou pak pro spotiebitele i alternativy ke konvenénim investicim, které maji v zasadé stejné
financni charakteristiky (o¢ekdvand ndvratnost, riziko a likvidita), ale jsou nezavislymi odborniky
povaZzovany za majici pozitivnéjsi dopad tim, Ze pfispivaji k financovani , prechodu na zelenou energii®.

Pokud by jim jejich banka namisto stavajicich produktl (které jiz vyuzivaji) nabidla nasledujici mozZnosti
(1 az 4), za velmi zajimavou nebo docela zajimavou alternativu pro vyufZiti jejich budoucich Uspor by to
povaZovalo 57,8 % spotrebitel.
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1 = Ucet pro zelené sporeni jako alternativa ke klasickému spoficimu Gétu. Vklady na zeleném spoficim
uctu banka pouziva k poskytovani zelenych uUvérl domacnostem a firmam, coZ jsou uvéry, které
financuji projekty s jasnym ekologickym pfinosem (jako napf. Uvéry na nakup energeticky ucinnych
zafizeni nebo na rozvoj malych projektl obnovitelné energie).

2 = Fond zelenych dluhopisl jako alternativa ke klasickému dluhopisovému fondu. V obou pfipadech
fondy nakupuji dluhopisy vydané velkymi evropskymi spole¢nostmi ze vsech sektord. Jediny rozdil je v
tom, Ze fond zelenych dluhopist se specializuje na nakup ,zelenych dluhopisti“, které specificky
financuji ekologické projekty, které jsou ovéreny externimi auditory (tj. jako jsou zejména investice do
energetické ucinnosti a obnovitelnych zdrojl energie).

3 = Nizkouhlikovy akciovy fond jako alternativa ke klasickému akciovému fondu. V obou pfipadech
fondy nakupuji akcie velkych evropskych spolecnosti ze vSech sektor(. Jediny rozdil je v tom, Ze
nizkouhlikovy akciovy fond vybird spolecnosti, které jsou v souladu s cilem udrZet narUst globalni
odvétvich, a klade zvlastni ddraz na spoleénosti poskytujici nizkouhlikova feseni, a to zejména v oblasti
obnovitelné energie a energetické Ucinnosti.

4 = Akciovy fond zelené energie jako novy sektorovy fond. Fond nakupuje pouze akcie kotovanych
evropskych spolecnosti plsobicich v sektorech obnovitelné energie a energetické tGcinnosti.
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A lidé vyjadrili rovnéz urdity zajem cast svych budoucich Uspor investovat do akcii nebo pljéek malym

spolecnostem v odvétvi obnovitelné energie nebo energetické ucinnosti i prostfednictvim platforem
crowdfundingu (tj. namisto investic do vétsich spole¢nosti prostfednictvim akciového trhu).
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Pokud jde specificky o financovani projektt obnovitelné energie nebo energetické Gcinnosti, a to bez
ohledu na finanéni charakteristiky (tj. bez ohledu o¢ekdvanou ndvratnost, riziko a likviditu), lidé pak u
nas projevili zajem o financovani pfedevsim obci a domacnosti a projekta v blizkém okoli.
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Financovani podle subjektl Financovani podle geografickych zén
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Bylo jim pritom predstaveno 6 moznych strategii, jak cil( udrzitelnosti dosahnout, a prakticky vSsechny
jsou pro spotiebitele u nds zajimavé a relevantni.

Vylouceni = je moZné najit financni produkty, které ze svého investi¢niho zabéru vylucuji firmy
zabyvajici se urcitymi kontroverznimi aktivitami. V praxi to znamen3, Ze investi¢ni svét, ze kterého
mUZe portfolio manaZer vybirat investice, bude omezen na spolec¢nosti, které NEJSOU zapojeny do
vybranych kontroverznich aktivit.

Tematické investice = je mozné investovat do finanénich produkt(, které specificky vybiraji spolecnosti
z odvétvi, které poskytuji reseni konkrétnich ekologickych nebo socidlnich problémi. V praxi to
znameng3, Ze investicni svét, ze kterého muze portfolio manazer vybirat investice, bude omezen pouze
na spolecnosti zabyvajici se vybranym tématem.

Nejlepsi ve své tfidé = je moziné investovat do financnich produktl, které specificky vybiraji
spolecnosti, které jsou nejlepsi ve svém primyslovém odvétvi, pokud jde o otazky environmentalni,
socialni i otazky fizeni téchto spolecnosti. V praxi to znamenad, Ze investi¢ni svét, ze kterého mize
portfolio manazer vybirat investice, bude omezen na spolecnosti s vysokym hodnocenim ESG (Zivotni
prostiedi, socialni oblast a zplsob fizeni).

Investice s dopadem = je mozné najit investicni fondy, které vybiraji své investice na zakladé
pravdépodobného dopadu, ktery by mély na Zivotni prostfedi nebo spolecnost. Aby tak ucinili,
provadéji peclivou analyzu dopadu spolecnosti a dodatecného ucinku poskytnuti kapitdlu témto
spolecnostem. V praxi to znamen3, Ze investic¢ni svét, ze kterého muize portfolio manaZer vybirat
investice, bude omezen pouze na spolecnosti s vysokym potencidlem dopadu.

Zapojeni = je mozné najit investi¢ni fondy, které aktivné spolupracuji se spole¢nostmi (prostfednictvim
neustdlého dialogu nebo uplatfiovanim svych hlasovacich prav na valnych hromadach akcionar), aby
spolec¢nosti zménily své obchodni praktiky a model. V praxi to znamen3, Ze investicni svét portfolia by
se neménil, ale sprdvce portfolia by se dostal do aktivniho dialogu s nékterymi anebo se vsemi
zainvestovanymi spole¢nostmi.
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Sdileni zisku = je moZné najit financni produkty, které vénuji ¢ast vynosU investora nevladnim
organizacim, charitativnim organizacim nebo socidlnim podniklm slouZicim konkrétnim socialnim
nebo ekologickym ucelim. V praxi to znamena, Ze by se neménilo sloZeni portfolia, ale ¢ast vynosu by
byla darovana.

Chcete-li splnit vdmi vyjadieny cil nebo cile udrzitelnosti, méli byste zdjem investovat do
financnich produktd, které obsahuji takovy mechanismus?

300
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Vylouceni Tematické Nejlepsi ve své Investice s Zapojeni Sdileni zisku
investice tridé dopadem
H Velmi zajimavé M Docela zajimavé Nejsem rozhodnuty/a Madlo zajimavé M Zcela nezajimavé

Z dalsich otazek a odpovédi, pokud jde oblasti a divody pro Vylouceni, pak také vyplynulo, Ze ...

vevs

TOP 5 nejdiileZitéj$imi environmentalnimi tématy a doménami (fazeno sestupné) jsou?:

1. Pesticidy a biocidy, 2. Porusovani ekologickych norem v dodavatelském fetézci, 3. Testovani na
zvitatech, 4. Geneticky modifikované organismy a 5. Palmovy olej

TOP 5 nejdtileZitéjsimi socidlnimi problémy a otdzkami Fizeni spoleénosti (fazeno sestupné) jsou?:

1. Uéetni podvody, 2. Kontroverze v oblasti korupce, 3. Poru$ovani lidskych prav v dodavatelském
fetézci, 4. Porusovani pracovnich prdv v dodavatelském fetézci a 5. Strategie vyhybani se dafiovym
povinnostem a zjisténa poruseni predpisl

TOP 5 nejdiileZitéjsimi etickymi otdzkami (fazeno sestupné) jsou3:

1. Hazardni hry, 2. Zbranég, 3. Sex a nasili v médiich, 4. Tabak a 5. Alkohol

TOP 5 oblastmi pro Tematické investice jsou pak dle spotfebitelt u nds tyto*:

1. Zdravi, 2. Cista voda, 3. Obnovitelnd energie, 4. Snizeni zne¢isténi a 5. Péce o stafi

! na vybér bylo 10 mozZnosti (nafta, plyn, uhli, nukledrni energie, palmovy olej, geneticky modifikované organismy,
pesticidy a biocidy, krmivo pro zvitata, testovdni na zvifatech a porusovani ekologickych norem v dodavatelském
fetézci)

2 na vybér bylo 9 moznosti (porusovani lidskych prav v dodavatelském Fetézci, porusovani pracovnich prav v
dodavatelském fetézci, poruseni principt Global Compact OSN, spole¢nosti bez Zen ve vedeni, nezverejfiovani platl
feditelll, kontroverze v oblasti korupce, strategie vyhybani se dafiovym povinnostem a zjisténa poruseni predpisu,
protisoutézni chovani a ucetni podvody)

3 na vybér bylo 12 moZnosti (potraty, antikoncepce, kmenové buriky, tabak, alkohol, konopi, cukr, ndboZenska dietni
omezeni, hazardni hry, pornografie, sex a nasili v médiich a zbrané)

4 na vybér bylo 12 moZnosti (obnovitelna energie, energetickd ucinnost, U¢innost zdroja, snizeni znecisténi, Cista
voda, udrzitelné lesnictvi, pohoda zvirat, péce o déti a vychova, zdravi, vyZiva, snizeni chudoby a zakladni potieby a
péce o stari)
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Pokud jde o ESG kritéria a jejich uplatnéni v rdmci strategie Nejlepsi ve své tfidé v podobé screeningu
financénich produkt(l, 37 % spotiebitell by si pralo, aby screening probihal na zakladé vyvazeného mixu
environmentdlnich a socidlnich kritérii i otazek fizeni spolecnosti, 31 % chce, aby screening probihal
prevazné na zakladé environmentalnich kritérii (tj. na zakladé napt. emisi uhliku, spotfeby vody atd.),
20 % chce, aby screening probihal pfevainé na zakladé socidlnich kritérii (tj. na zakladé napft.
pracovniho prava, rovnosti pohlavi, rozmanitosti spolec¢nosti atd.) a 12 % chce, aby screening probihal
prevazné na zakladé otazek fizeni spolecnosti (tj. na zakladé napf. odménovani vedoucich pracovnika,
protikorupéni politiky, dodrzovani dariovych predpist atd.).

TOP 5 oblasti vymezenych cili udrzitelného rozvoje OSN pro Investice s dopadem jsou pak konecné
podle ¢eskych spotfebiteld tyto2:

1. Podporovat zdravi, 2. Snizit chudobu, 3. Podporovat vzdélani, 4. Podporovat Cistou pitnou vodu a
hygienu po celém svété a 5. Snizit hlad

Vyhodnoceni opatieni a zavéry:

Spotrebitelé v CR jako retailovi investofi projevuji o oblast a ndstroje udrZitelného financovdni zdjem a
vedle financnich cilt, resp. vedle financni charakteristiky investicnich produkti jako je ocekdvand
ndvratnost, riziko a likvidita jsou pro né dileZité i cile nefinancni, které zahrnuji jak environmentdini a
socidlni témata, tak i otdzky spojené s rizenim podnik( anebo etikou.

Z provedeného prizkumu rovnéz vyplynulo, Ze spotrebitelé by jednoznacné uvitali vice informaci o
produktech zamérenych prfimo na tzv. zelené financovdni a Ze existuje i relativné velka skupina lidi,
kterd neni rozhodnuta, jak by postupovala, pokud by podobnou nabidku v praxi dostala.

2) Zkusebni nakupy a evaluace nabidek investi¢nich produktt

Prostfednictvim zkuSebnich nakupl a tzv. mystery shoppingu jsme ovérovali u bankovnich i
nebankovnich subjekt( v CR, do jaké miry se finanéni poradci u nas zajimaji o preference drobnych
investorll v oblasti ESG a zda jsou a v jaké mife preferencim spotrebitell pripadné schopni i prizptsobit
svoji nabidku.

Celkem jsme zrealizovali 54 navstév u financnich poradcti pro soukromé investory ze 4 bank s
nejvyznamnéjsimi podily na trhu a 6 nezavislych distributort finanénich produkta (fetézcd) s vysokou
vykonnosti a aktivnim pristupem k neprofesionalnim zdkaznikéim v CR.

Navstivenymi bankovnimi subjekty byly v Gnoru 2022 Ceskd spofitelna a.s., Komeréni banka a.s.,
Ceskoslovenska obchodni banka a.s. a vunoru 2023 Ceskd spofitelna a.s., Komeréni banka a.s.,
Ceskoslovenska obchodni banka a.s. a Raiffeisenbank a.s.

5> na vybér bylo 17 cild udrZitelného rozvoje OSN (snizit chudobu, snizit hlad, podporovat zdravi, podporovat vzdélani,
podporovat rovnost pohlavi, podporovat Cistou pitnou vodu a hygienu po celém svété, podporovat obnovitelné
zdroje energie, podporovat udrzitelny hospodarsky rdst a distojnou praci, podporovat udrzitelnou infrastrukturu a
inovace, snizit nerovnosti, podporovat udrZitelnou vystavbu a renovaci, podporovat udrZitelné produkty, podporovat
ochranu klimatu, zlepsit kvalitu vody a rybi populace, zlepsit ochranu ptirody a biologickou rozmanitost, podporovat
mir, spravedlnost a silné instituce a podporovat partnerstvi pro udrzitelny rozvoj)
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Navstivenymi nebankovnimi subjekty byly v inoru 2022 Broker Consulting a.s., Fincentrum & Swiss
Life Select a.s., OVB Allfinance a.s., Partners Financial Services a.s., Conseq Finance a.s. a Datalife a.s.
a v unoru 2023 Broker Consulting a.s., Fincentrum & Swiss Life Select a.s., OVB Allfinance a.s., Partners
Financial Services a.s. a Conseq Finance a.s.

Pro vyhodnoceni komunikace s poradci a jejich nabidek konkrétnich financnich produkt( byly
vytvofeny hodnotici profilové dotazniky zamérené na financni situaci, znalosti a zkuSenosti osob
provadeéjicich kontrolni nakupy, a to s dirazem na jejich vétsi toleranci k riziku pravé u produktd
udrzitelného financovani.

Zatimco vroce 2022 se evaluace zaméfila prevainé na komunikaci poradc(, v roce 2023 jiz tato
evaluace zahrnovala i doporucené finanéni produkty, které byly osobam, které provadély kontrolni
nakupy, prezentovany jako odpovidajici jejich preferencim v oblasti udrzitelnosti.

Kli¢ova zjisténi:
Na pocatku roku 2022 prakticky Zzadny poradce nebyl schopen reagovat adekvatnim zplsobem na prani

klienta investovat ,,zelenym zplsobem* a poradci zejména v bankach projevili i velmi malo znalosti o
produktech udrzitelného financovani.

A obecné Ize také zkonstatovat, Ze poradci méli v bankach i nebankovnich fetézcich spise tendenci
klienta/y s vétsi toleranci k riziku u produkt( udrZitelného financovani nasmérovat na nevhodny a
v jejich portfoliu jiz pfipraveny produkt, a to i kdyZ plné chapali jeho/jejich projeveny zajem investovat
pravé udrzitelnym zptsobem.

Poradce se sam dotazal na Poradce nabidl produkt Poradce hovofil o nefinan¢ni
zdjem o udrZitelnost a Zivotni udrzitelného financovani? charakteristice daného
prostredi? produktu?
Ne
94% | £ . Aér:/o Ano
(] (] Ne ' O%

100%

e

Padlo béhem interview slovo Byla poddna informace o
"dopad"? dodatecnych nakladech
dané investice?

/

Za dllezitou skutecnost Ize pak povazovat i to, Ze termin ¢i pojem "dopad" predstavujici nefinancni
charakteristiky nabizenych produktd, tj. jejich socialni, environmentalni a etické aspekty, v pokynech
poradct pravdépodobné zcela chybély. Vyjimkou s ohledem na ESG kritéria reagujici na prani klienta
investovat ,zelenym zplsobem*” byl pouze 1 poradce spole¢nosti Conseq Finance, a.s. a jeho nabidka
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konkrétni investice do Evropského fondu udrZitelného kapitalu® anebo do Fondu pro udrZitelnou vodu
a odpady’, ale i zde s omezenymi argumenty pro jeden z téchto dvou titul(.

Je proto potésujici, Ze se situace po roce v Unoru 2023 zlepsila, i kdyZ v nékterych aspektech vykazuje
z pohledu klient( s vétsi toleranci k riziku u produkt udrZitelného financovani stale nedostatky.

PFi vyjadieném prani investovat co nejpriznivéjsim zplsobem pro Zivotni prostredi, poradce..

rozhodl se prani

sdélil, Ze vSechny ‘ klienta respektovat
11%

nabidky jiz prosly

hodnocenim
udrzitelnosti navrhl jinou nebo vice
22% konzervativni investici

67%

Shrnul poradce po otazkach a odpovédich
profil klienta ve vztahu k preferencim v
oblasti udrzitelnosti?

Na zakladé jakych kritérii byly predstavené
produkty nabidnuty?

ljind Jen
Ne Ano kr'tfr'a ‘ finanéni
67% 33% 0% kritéria
100%
Jak hodnotite vystupovani, resp. reakce poradce ve vztahu k preferencim v oblasti
udrzitelnosti?
. ;e , malé nebo Zadné
velmi znaly a ddvéryhodny . 3

229% pove((i)oml neumél se
11% rozhodnout

11%

preferencemi se zabyval ;‘Q varoval pred riziky

11% 11%

i

preference zohlednil az na ‘ chtél upfednostnit
opakovanou 7adost konzervativni nastroje

11% 23%

Pro Uplnost pak mlZeme jesté doplnit, Ze pouze u méné neZ tretiny v Unoru 2023 nabidnutych
finan¢nich produktd sidlila dana, resp. vybrana investi¢ni spole¢nost v CR (27 %). V ostatnich pfipadech
se jednalo o investice zahrani¢ni, a to nejvice z Lucemburska (44 %) a Irska, Belgie a Rakouska (29 %).

Vyhodnoceni opatfeni a zavéry:

5 https://www.conseq.cz/investice/prehled-fondu/nn-l-european-sustainable-equity-p-eur
7 https://www.conseg.cz/investice/prehled-fondu/ff-sustainable-water-waste-fund-eur
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Poradciim se podarilo splnit zdkonné podminky pro vykon investicnich zprostredkovatel( dané
ndrodnim finanénim requldtorem (Ceskou ndrodni bankou), ale z kontrolnich ndkupti vyplynulo, Ze mezi
jednotlivymi poradci panuji jednak pomérné znacné rozdily a také Ze i pres podstatné zlepseni situace
v CR nejsou ani po 1 roce vyjddrené preference klient(i v oblasti udrZitelnosti zcela respektovdny.

3) Online platforma MyFairMoney

S cilem povzbudit investi¢ni poradce, aby vice zohlednovali poZadavky svych klient( na udrZitelnost, a
umoznit i samotnym investoriim lépe porozumélo investi¢nim cilm souvisejicim s udrZitelnosti, byla
pfipravena a zprovoznéna platforma MyFairMoney.

Tato platforma je nyni verejnosti dostupna v ¢eském jazyce na adrese https://www.myfairmoney.cz/
a mlZe slouzit jak odbornikim, tak i spotrebitelim v nékolika niZze uvedenych ohledech. Pouzivani této
platformy je pro jeji uZivatele zcela zdarma a diky podpore i dalSich partnerd mdaze byt (viz zde) dale
rozvijena.

Zakladnim jejim pfinosem je pfitom to, Ze poskytuje drobnym investorim zdroje pro dalsi vzdélavani
o udrzitelném investovani a informace o udrZitelnosti financnich produkt(.

K tomu online platforma MyFairMoney vyuZziva 4 zakladni nastroje:

e Poskytuje uZivatelim rozsahlé informace o udrZitelném financovani.

e Kazdy si mlze prostfednictvim online dotazniku sestavit profil udrzitelnosti.

e Pravidelné aktualizovana Evropska databaze fondl pomaha uZivatellim provérit stavajici
investice a najit investice nové, které odpovidaji jejich profilu udrzZitelnosti.

e Uzivatellm prinasi i rady a podklady pro pfipravu schlizky s investi¢nim poradcem.

Platforma je doplnéna i o slovnicek pojmU, odkazy a vysvétlivky a také o celkem 8 navodnych videi, jak
Ize informace zde uvedené co nejlépe vyuZivat. A samoziejmosti je zde i zpétna vazba, kterou nam
k obsahu platformy mohou uzivatelé poskytnout.

MY w MONEY Zdroje Dotaznik Databize fondd Schiizka s poradcem Pfihlageni s v

Zalezivam na I‘
udrzitelnosti?

Zmeéna klimatu, extrémni chudoba, vymirani rostlinnych

a ZivodiSnych druhl: jak mohou vade Uspory pomoct s fedenim
téchto wyzev? Platforma MyFairMoney mé za to, Ze soudast!
feseni muze byt zplsob, jakym kazdy z nas investuje své penize.
Jsme svobodnd, nezavisld, neziskova platforma, ktera vam
pormaha zohlednit udrZitelnost a investovat v souladu

s hodnotami, které wvyznavate.

Pokud jde o informace o udrZitelném financovani, na webu lze najit zakladni charakteristiky
udrzitelného financovani, vysvétleni kompatibility nabidek investi¢nich produktt s Pafizskou dohodou
a také razné strategie, které se i drobnym investorim nabizeji, aby jim pomohly investovat v souladu
s jejich investi¢nimi cili a hodnotami, které vyznavaji.
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Pokud jde o profil udrzitelnosti, resp. dotaznik, na zdkladé kterého si lze sestavit vlastni profil
udrzitelnosti, na webu si Ize jeho vysledek stahnout a vytisknout, coZ predevsim zdjemcim z rad
drobnych investor(i umoznuje vyjasnit si preference s ohledem na environmentalni, socialni a spravni
otazky (ESG) v souvislosti s jejich investi¢nimi rozhodnutim jesté pred navstévou investi¢niho poradce.
Takovy postup totiz napomaha nejen klientim investi¢nich poradc(, ale i samotnym poradcim splnit
povinnost dotdzat se na konkrétni investicni cile klienta a nabidnout mu kapitalovou investici, ktera
odpovida jeho cildm i v oblasti udrZitelnosti. Tim poradci mohou (a to zejména ti mali a nezavisli)
minimalizovat i tomu odpovidajici rizika odpovédnosti za Skodu, pokud by klientovi doporucili
kapitalovou investici, ktera jeho cilim v tomto ohledu neodpovida. Jeho sestaveni by pfitom drobnym
investordm nemélo trvat déle nez 5 az 15 minut, a to pouze v zavislosti na tom, nakolik specifické jsou
jejich cile a preference.

Pokud jde o databazi fondG?®, ta je na webu doplnéna o moZnost porovndni investiénich pfileZitosti
podle predem danych kritérii jako je Pafizské skore, skdre vykonnosti ESG anebo jako je hodnoceni
spravci aktiv z hlediska jejich vlivu na klima (viz poznamka pod carou €. 8) a také o pomérné unikatni
moznost porovnani jednotlivych investicnich prilezitosti podle kritérii, ktera si zvoli kazdy uZivatel sdm
a kterd z pohledu této databdze funguji pro kazdého uZivatele jako jednoduchy a rychly filtr. Timto
zplUsobem se tedy uzivatelé mohou seznamit nejen s udrzitelnymi investi¢nimi prileZitostmi, ale tyto
prilezitosti si mohou prizpUsobit i podle svych preferenci, a to jak pokud jde o a) volbu zemé, ve které
chtéji investovat a b) znacku udrZitelnosti, je-li pro dané investice dostupna, tak i pokud jde o c) aktivity
v oblasti Zivotniho prostredi, socidlnich otazek a etiky anebo otazek spojenych se spravou a fizenim
podnik, které nechtéji financovat, resp. které chtéji ze své investice bezprostfedné vyloucit.

V tomto pripadé tak mohou i drobni investofi v podstaté velmi jednoduse z nabidky investi¢nich
produktd vyloucit ty, které neodpovidaji jejich hodnotam, a to na zakladé celkem 10 kritérii v oblasti
Zivotniho prostredi, 10 kritérii tykajicich se socidlnich otdzek a etiky a 9 kritérii spojenych se spravou a
fizenim podnikd, coZ povaZzujeme pro Ceské prostredi nejen za unikatni, ale i za skutecné prinosné
z pohledu popularizace a propagace udrzitelnych investic obecné.

Pokud jde o rady a podklady pro schlizku s poradcem, na webu jsou srozumitelnou formou shrnuta
zakladni pravidla pro schlizku mezi klientem a poradcem, uvedeny nejéastéjsi chyby, ke kterym pfi
téchto schizkach dochazi, a klienti jsou vhodnym zplsobem upozornéni i na své pravo formulovat své
cile a preference v oblasti udrzitelnosti. Tim je (viz i vyse) zajisténo, Ze i ze strany drobnych investor(
mUZe dale dochdzet k posilovani poptavky po udrzitelnych investi¢nich produktech, a predevsim také,
e finanéni poradci v Ceské republice mohou mnohem |épe ne? dosud predvidat, interpretovat a
prevadét potreby klientd do vhodnych produktovych doporudeni.

Vyhodnoceni opatieni a zavéry:

Online platforma MyFairMoney vytvofila v Ceské republice unikdtni pfileZitost pro drobné investory, jak
mohou lépe porozumét svym investicnim ciliim spojenym bezprostredné s udrZitelnosti, jak tyto cile a
preference mohou aktivné vyjadrovat, a v neposledni radé také, jak se mohou jednoduse a
srozumitelnym zplisobem sezndmit s aktudlni nabidkou udrZitelnych financnich produkta.

Diky této platformé se pak mohou zvysovat také technické schopnosti financnich poradca, které jim
umoZznuji lépe predvidat, interpretovat a prevddét potreby klientt do doporuceni vhodnych produkta.

8 Ta ke konci bfezna 2023 zahrnovala celkem 635 investi¢nich pfileZitosti dostupnych v Ceské republice, u kterych
bylo posouzeno alespon Pafizské skore (2Dll), skére vykonnosti ESG (ISS ESG) nebo hodnoceni spravci aktiv z hlediska
jejich vlivu na klima, tzv. climate stewardship (InfluenceMap)
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4) Poznatky o udrzitelném financovani a zkusenosti z cilenych vyzkum

Aby bylo mozné zlepsit pfistup soukromych investor( k udrzitelnym investicim, je zapotfebi pro Siroké
publikum z fad odborné i laické verejnosti zpfistupnit i dalsi informace a seznamit je s nejnové;jsimi
poznatky a zkuSenostmi ziskanymi z vyzkumU provedenych v oblasti udrzitelného financovani.

To bylo o to jednodussi, Ze nezavisly think-tank 2DII jako nas partner pfi realizaci tohoto projektu sam
takové vyzkumy v neddvné dobé realizoval a zavéry z nich pravidelné i v podobé zprav a programovych
dokumentd publikuje, takze stacilo vefejnost v CR s témito zavéry v podstaté jen seznamit.

To jsme ucinili prostfednictvim naSeho webu https://www.infoprofinance.cz, kde mohou vsechny
zUcCastnéné strany najit zakladni informace o svété financi a kde je informujeme i o rizicich, se kterymi
se Ize na trhu setkat a jak se jim Ize vyvarovat. Tento web by se mél stat postupné pro spotrebitele v CR
i rozcestnikem do tohoto svéta, a pravé zde vznikla i samostatna sekce vénovana pravé udrZitelnym
financim, kde jsou tyto poznatky a zkusenosti vefejnosti v CR v ucelené podobé predstaveny.

V této sekci byly publikovany nasledujici zpravy a dokumenty:

e Rozumi investofi dlouhodobému horizontu?®

e (o vlastné vasi klienti chtéji? Pochopeni a odhad poptdvky domdcnosti po udrZitelnych
finanénich produktech®

o Nenechte je prosim zlstat nepochopeni! Jak finan¢ni poradci zohlednuji motivaci klient k
udrzitelnosti pfed nadchazejicim aktem v pfenesené pravomoci MiFID [I?1!

e Program retailového investovani'?

e Mam moc! Opravdu? Posouzeni potencidlu dopadu finan¢nich produktd podporujicich
pfechod na novou energetiku®?

e Ponofit se do vody: Pfehled ndrodnich hodnoceni, jak se finanéni sektor pFizptsobuje klimatu®*

e UdrZitelné finance a integrita trhu: Slibujte jen to, co mudZete splnit?®

e Jsou politiky udrZitelného financovani zaloZeny na dikazech?1®

e Integrace preferenci klient( v oblasti udrZitelnosti?’

e Navrh dotazniku a pokyn( pro preference klient( v oblasti udrZitelnosti'®

e Boj proti lakovani na zeleno... co skuteéné potifebujeme??’

a k problematice lakovani na zeleno (greenwashingu) jsme zde publikovali i video, ve kterém jsou
uvedeny zakladni doporuceni a také informace, jak tento fenomén neakceptovat a jak se Ize k nému
z pohledu a perspektivy soukromych investor( postavit.

A samoziejmé zde zUcCastnéné strany najdou i odkazy na platformu MyFairMoney, a to s vyzvou pravé
pro soukromé investory, aby si sestavili svlj profil udrZitelnosti a aby s nim seznamili i svoji financ¢ni
instituci a svého finan¢niho poradce.

9 https://2degrees-investing.org/resource/do-investors-understand-the-long-term/

10 https://2degrees-investing.org/resource/what-do-your-clients-actually-want/

11 https://2degrees-investing.org/resource/please-dont-let-them-be-misunderstood/

12 https://2degrees-investing.org/resource/retail-investing/

13 https://2degrees-investing.org/resource/impact-potential-green-financial-products/

14 https://2degrees-investing.org/resource/taking-the-plunge-a-stocktake-of-national-financial-sector-climate-
alignment-assessments/

15 https://2degrees-investing.org/resource/sustainable-finance-and-market-integrity-only-promise-what-you-can-
deliver/

16 https://2degrees-investing.org/resource/are-sustainable-finance-policies-evidence-based/

7 https://2degrees-investing.org/resource/integrating-sustainability-preferences-of-clients/

18 https://2degrees-investing.org/resource/draft-questionnaire-guidance-for-client-sustainability-preferences/
19 https://2degrees-investing.org/resource/fighting-greenwashing-what-do-we-really-need/
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Vyhodnoceni opatieni a zavéry:

| dalsi informace a poznatky o udrZitelnych investicich napomdhaji v Ceské republice soukromym
investortim v pristupu k témto produktim, a také k tomu, aby udrZitelné financovdni hrdlo vétsi roli i
pro oblast ochrany klimatu.

5) Siteni vysledk( projektu a navazani partnerstvi s vefejnym a soukromym sektorem

Vysledky tohoto projektu spolecné s realizovanymi opatfenimi ndam pomohou navazat také dalsi
partnerstvi s vefejnym i soukromym sektorem zaméfit se i na pfenos znalosti.

Jsou proto planovdny kulaté stoly a dalsi akce, na kterych budou zucastnéné strany informovany o
vysledcich projektu, a mGzZeme usilovat i o specificka partnerstvi zamérend na popularizaci udrzitelnych
investic a usnadnéni pfistupu k nim i ze strany spotrebitel(l, které s nimi nemaji zatim témér zadné
zkuSenosti.

Hlavnimi partnery v Ceské republice pfitom pro nds jsou Ceskad bankovni asociace?’, Ceska asociace
pojistoven?!, Asociace pro kapitalovy trh Ceské republiky?? a Ceska asociace spole¢nosti finanéniho
poradenstvi a zprostiedkovani?® na strané soukromého sektoru a Ceska narodni banka?* a Ministerstvo
financi Ceské republiky?® na strané vefejného sektoru a pominout nechceme ani oblast finan¢niho
vzdélavani.

Zavér a hodnoceni dopadu projektu na spotfebitelskou vefejnost v CR:

Tento projekt prispél ke zjisténi, jaké preference maiji Cesti spotiebitelé jako drobni investofi v oblasti
udrZitelnosti, a také k hodnoceni situace, do jaké miry jsou dnes finan¢ni poradci v Ceské republice
schopni reagovat na jejich preference v oblasti ESG a nefinancnich cilG.

Projekt vyznamnou mérou napomohl spotrebiteldm i v tom, aby dokazali tyto své cile a preference
aktivné vyjadfit a prosazovat a aby je i financni poradci a distributofi investi¢nich produktd ve zvysené
mife respektovali a jednali podle nich. Tim tento projekt pfispél i k jednodussimu provedeni reformy
pokynt MIFID/IDD a (mimo jiné) také k zavedeni Smérnici EU ¢&. 2021/1269 o zaclenéni faktor(
udrzitelnosti do povinnosti pfi fizeni investicnich produktd.

V tomto a vySe uvedenych ohledech tento projekt své cile naplnil a mél na spotfebitelskou verejnost
v Ceské republice jednoznaéné pozitivni efekt.

V Praze, dne 17. dubna 2023

Mgr. Viktor Vodicka, feditel Ustavu

20 https://cbaonline.cz/
2! https://www.cap.cz/
22 https://www.akatcr.cz/

2 https://casfpz.cz/

24 https://www.cnb.cz/ a https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/ochrana-spotrebitele/vzdelavani-

spotrebitele/
25 https://www.mfcr.cz/ a https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/tipy-navody/tipy-a-navody-financni-
vzdelavani
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