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TISKOVA ZPRAVA
SdruZeni &eskych spotiebitelii (SCS)
Spotrebitel klade vétsi a vétsi diiraz
na zZivotnost a spolehlivost vyrobkii

Znatka kvality ZIVOTNOST PLUS je priznavana
< vyrobkim, pro které vyrobce deklaruje Zivotnost, ktera

je primérena realnym ocekavanim spotiebitele.

ZIVOTNOST PLUS
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VyZadujme - my spoti‘ebitelé — informace o Zivotnosti a
spolehlivosti vyrobkii a sluzeb, které si kupujeme!
Znacka kvality ZIVOTNOST PLUS nam v tom pomaha.

V Praze — 2018-02-15

Na obalu vyrobku, v reklamé, i na internetu nachazi spotfebitel fadu informaci, které mu maji napomoci
V orientaci pti vybéru vyrobkl a sluzeb ke koupi. Mnohé jsou povinné, jindy je zcela na vyrobci, jakymi
sdélenimi chce kupujiciho presveédcit, ze prave jeho vyrobek stoji za zakoupeni a spotiebovani.

., Spotrebitelé kladou vétsi a vétsi diiraz na Zivotnost a spolehlivost vyrobkii, vétsinou ale naleZitou informaci
k tomu na jednotlivych vyrobcich nabizenych na trhu nenachdzeji“, uvadéji tuto tiskovou zpravu Viktor
Vodi¢ka a Libor Dupal ze SdruZeni &eskych spotiebitelt (SCS).

Nicméné, existuje jiz fada vyrobcil a poskytovatelt sluzeb, ktefi tento trend zaznamenali. A protoze kvalita
jejich produkce je vysokd, jsou schopni klientim poskytnout podstatné vyssi zaruku, nez je bézné, anebo
spotiebitelim piimo deklarovat Zivotnost vyrobku (véetné jeho opravitelnosti ¢i dostupnosti ndhradnich dilt
apod.).

Takové vyrobky SCS spolu se spotiebiteli v CR vyhledavad a po tspé$ném ovéfovacim procesu jejich
vyrobclim udé€luje ocenéni ve formé znacky kvality ZIVOTNOST PLUS. Zakladni kritéria pro vybér a
je deklarovana Zzivotnost a komise dale hodnoti i srozumitelnost a transparentnost podminek deklarované
zivotnosti, souvisejici informace vyrobce o vyrobku (napt. dobrovolné vyjadieni kvality) a v neposledni fadé
i pohled a nazory spotiebitell.

Vyrobky nejcasteji navrhuji na ocenéni samotni spotiebitelé prostfednictvim webovych stranek, ale mame
stanoveny i jiné cesty. Informace o tom, Ze vyrobku byla pfiznana znacka kvality ZIVOTNOST PLUS, je
uvefejnéna na webovych strankach www.zivotnost-plus.cz. Vyrobce tedy o ud€leni znacky nezada, ocenéni
ho nestoji zadné poplatky a o priznani znacky je pouze po jejim ud€leni informovan.

Pokud by drzitel tohoto ocenéni cht&l zna¢ku ZIVOTNOST PLUS ale dile komeréné vyuZivat — napf.
v informacich o vyrobcich, ve svych propagacnich materidlech apod., mize mu byt udélena smluvni licence.
Takova licence byla v zavéru roku 2017 udélena jiz dvéma firmam — INNOGY Ceska republika a.s. (pro
pronajem uspornych zarovek LED) a MIKQOV, s.r.0. (pro nozitské vyrobky MIKOV). Stalo se tak v ramci
slavnostniho Galavegera s Ceskou kvalitou ve Svandové divadle v Praze (pozn. piedavajicimi byli feditel
SCS V. Vodi¢ka a prezidentka SOCR CR M. Novékova).
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Dalsi fotodokumentace Zde®.

SCS timto viem oznamuje, Ze na zékladé hodnoceni nezavislé komise udélilo a nyni zvefejiiuje, skupinu
dalsich 6 firem, kterym bylo pfiznano sedm znaéek kvality ZIVOTNOST PLUS. Novymi drziteli této znacky
jsou Dfevojas, v.d. Svitavy (koupelnovy nabytek), vyhradni zastoupeni vyrobki Koss - Eurostar Ostrava
spol. s r.o. Cestlice (sluchatka), Korado a.s. Ceska T¥ebova (otopna t&lesa), Novaservis spol. s r.0. Brno
(vodovodni baterie - Metalia 57 a koupelnové doplitkky — zde tedy dvé ocenéni), Bramac stie$ni systémy
spol. s r. 0.; Praha 9 (betonové a keramické stiesni tasky) a koneéné Lindab s.r.0. Praha (vybrané stfesni
krytiny).

SCS vnima zavedeni nové znalky kvality ZIVOTNOST PLUS jako nastroj samoregulativni, ktery
upiednostiujeme vzdy pred regulaci. Znacka sama neni zarukou zZivotnosti a spolehlivosti vyrobku, to je véc
vyrobce. Je ale signdlem pro spotiebitele, ze pro dany vyrobek ¢i sluzbu vyrobce jejich Zivotnost deklaruje,
¢imz se od ostatnich vyrobcl na trhu vyrazné odliSuje. V ramci hodnoceni je snahou komise posoudit
spolehlivost vyrobce na trhu i s ohledem na informace od spotiebitelii a postoje spotiebiteld sledujeme i po
pfiznani znacky.

Nasi ambici je, aby vyrobci deklarovani Zivotnosti a spolehlivosti vyrobku (véetné deklarovani opravitelnosti
a dostupnosti nahradnich dild) vénovali vétsi pozornost nez dosud. Je to zasadni z divodu ekonomickych
zajma spotiebitele i pro udrzitelnost prostredi, ve kterém Zijeme.

Kontakty, informace —

Mgr. Viktor Vodicka, feditel ustavu, vodicka@regio.cz, tel. 732 266 150
Ing. Libor Dupal, garant projektu, predseda spravni rady, dupal@regio.cz; tel. 602 56 18 56
Souhrnné informace: www.zivotnost-plus.cz. Seznam dosud ptiznanych znacek tamtéz.

Sdruzeni Eeskych spotiebiteli, z. u. (SCS) si klade za cil héjit opravnéné zajmy a prava spotiebitelit na vnitinim trhu EU a CR,
piitemz zdtirazituje preventivni stranku ochrany zajmd spotiebitelii: ,,Jen pouceny spotiebitel se dokaze uginng hajit. SCS plisobi
Vv fad¢ oblasti a pokryva odbornosti ve vztahu ke kvalité a bezpe¢nosti vyrobki v¢. potravin, technické normalizaci a standardizaci,
kvalité a bezpec¢nosti sluzeb v¢. sluzeb finanéniho trhu aj.

ICO 00409871, DIC CZ00409871; sidlo Pod Altanem 99/103, 100 00Prahal0 — Strasnice; spotrebitel@regio.cz;
www.konzument.cz

Kabinet pro standardizaci, o.p.s. (KaStan) je nezavislou obecné prospésnou spolecnosti zalozenou Sdruzenim c&eskych
spotiebiteltl. Cilem KaStan je zvySovani bezpecnosti a kvality vyrobk a sluzeb vytvarenim a podporou funkce nastroju zajistujicich
ucinné zapojeni spotiebiteld do standardizacnich procest (technickd normalizace, certifikace a posuzovani shody, akreditace, dozor
nad trhem) véetné uplatiiovani technickych ptedpisti a norem ve prospéch spotiebitell a korektniho trhu.

1CO 28984072, DIC CZ28984072; sidlo Pod Altinem 99/103; 100 00 Praha 10 — Stranice; normy@regio.cz; www.top-normy.cz

. http://www.zivotnost-plus.cz/aktuality-ke-znacce-kvality/novinka/1/7/galavecer-programu-ceska-kvalita-2017.php#detail
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